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Introduccién

La presente Evaluaciéon Especifica de Desempeio (EED) analiza el ejercicio 2024 del Programa
presupuestario 094 “Vigilancia e Inspeccién para el Bienestar y el Respeto de Normas
Laborales”, operado por la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social del Estado de Baja
California. El objetivo de esta evaluacion es valorar el desempefio institucional del programa
en cinco ambitos clave: planeacion e indicadores, cumplimiento programatico y presupuestal,
cobertura poblacional, operacion normativa y atencién a aspectos susceptibles de mejora.

El Programa 094 se orienta a garantizar el cumplimiento de la normatividad laboral en los
centros de trabajo de la entidad, mediante componentes operativos que incluyen:
inspecciones ordinarias, atencion a quejas laborales, operativos en campos agricolas para
prevenir trabajo infantil y proteger a mujeres jornaleras, asi como la autorizacion regulada de
empleo para adolescentes. Estas modalidades se sustentan en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y en fichas técnicas institucionales, y se enfocan en la vigilancia, orientacion
y sancién administrativa, sin implicar transferencias econémicas directas a la poblacion.

La evaluacion se sustenta en evidencia documental, insumos oficiales y criterios definidos por
el indice de Valoracién del Desempefo (IVED). A diferencia de ejercicios de seguimiento
centrados Unicamente en metas fisicas, este andlisis examina como se disefian, ejecutan y
valoran las acciones del Programa 094 en el contexto estatal, identificando avances,
limitaciones y areas de oportunidad que pueden orientar decisiones institucionales y ajustes
operativos.

La persona lectora encontrara un analisis integral del desempeio del programa a lo largo de
2024, estructurado con el IVED para valorar las dimensiones de eficacia, eficiencia, economia
y calidad. El énfasis recae en: (a) la existencia y suficiencia de instrumentos normativos y de
planeacién; (b) el cumplimiento programatico derivado de las metas comprometidas en la
MIR; (c) el ejercicio del gasto y su correspondencia con partidas criticas; (d) la identificacion y
caracterizacion de las poblaciones atendidas; y (e) el seguimiento a aspectos susceptibles de
mejora.

El propdsito de la evaluacidon es generar evidencia util para la toma de decisiones de las
autoridades estatales, fortalecer la transparencia en el uso de recursos publicos y aportar
insumos para la mejora continua del programa. Los hallazgos y recomendaciones estan
orientados a consolidar la correspondencia entre planeacién y operacién, mejorar la
definicion de poblaciones atendidas y fortalecer la documentacion de la estrategia de
cobertura.

La estructura del documento se organiza en siete apartados principales. El Apartado 1
presenta los datos generales del programa, incluyendo su identificacion, problematica que
atiende, modalidades de operacion, poblaciones objetivo y alineacion estratégica. El
Apartado 2 desarrolla el andlisis de resultados a través de indicadores, cumplimiento
programatico y ejercicio presupuestal, aplicando la metodologia IVED. El Apartado 3 examina
la cobertura del programa y analiza las poblaciones atendidas y las estrategias
implementadas. El Apartado 4 evalua el seguimiento dado a los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de evaluaciones anteriores. El Apartado 5 presenta las conclusiones
generales, hallazgos principales y recomendaciones especificas para mejorar el desempeio
del programa. Finalmente, los Apartados 6 y 7 contienen las fuentes de informacion
consultadas y los anexos técnicos que sustentan el analisis realizado
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Apartado 1. Datos generales

a. ldentificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio
de inicio de operacién, entre otros)

Clave y nombre: 094 - Vigilancia e inspeccién para el Bienestar y
el Respeto de Normas Laborales

Siglas: No aplica

Dependencia y/o entidad responsable: 17 - Secretaria del Trabajo y Previsién Social

Afo de inicio de operacion: 2023

Presupuesto modificado: 10,682,534.03

Presupuesto devengado: 10,021,790.25

b. Descripcién de la problematica

El arbol de problemas de del Programa “094 - Vigilancia e inspeccién para el Bienestar y el Respeto
de Normas Laborales”, muestra como problema central el siguiente:

Problema Central

Escaso nivel de cumplimiento de las Normas Laborales por parte de los centros de trabajo de la
Entidad provocando inestabilidad laboral.

Fuente: Secretaria de Hacienda del Estado de Baja California (2023). Arbol de Problemas. Planeacién del PbR. Archivo PDF.

Por su parte, el Formato de Diagndstico de Programa presupuestario “094 - Vigilancia e
inspeccién para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales”, describe la problematica de la siguiente
manera:

“La funcion principal de la inspeccion del trabajo, consiste en vigilar el cumplimiento de /as
normas de trabajo contenidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los Tratados o Acuerdos Internacionales celebrados conforme a la misma, en la Ley Federal
del Trabajo y sus Reglamentos, Normas Oficiales mexicanas, instructivos, convenios,
acuerdos y contratos de trabajo, asi como de todas aquellas disposiciones dictadas por la
Secretaria en ejercicio de sus facultades, por lo que es de vital importancia para la vigilancia
¥ supervision del cumplimiento de la normatividad laboral.

Dicha supervision se lleva a cabo a través de la prdctica de visitas en los centros de trabagjo del
Estado, por lo que para el cabal desahogo de dichas visitas se requiere contar con un
presupuesto que permita realizarlas de forma presencial en las unidades responsables, para
con ello detectar dreas de oportunidad en cada una de ellas, asesorarlas respecto de la mejor
forma de realizar sus actividades y/o en su caso, sancionar las conductas ilegales, lo anterior
con independencia de la creacion paralela de un programa de auto regularizacion de los
centros de trabajo en el estado de Baja California.” (SHBC,2023).
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c. Rubros o modalidades

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 y las fichas técnicas
STPS-001y STPS-011, que constituyen los principales documentos normativos del Programa
presupuestario 094, se identifican las siguientes modalidades operativas orientadas a la
vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral en Baja California. Estas modalidades
no implican transferencias econdmicas, sino acciones institucionales de inspeccion,
orientacion y proteccion laboral, especialmente para grupos en situacion de vulnerabilidad.

Los rubros y modalidades encontrados en la MIR y que forman parte de la operacién del
programa son los siguientes:

Descripcién y Componente de la MIR Modalidad o rubro de apoyo Poblacién Objetivo
“Inspeccién Laboral Ordinaria i. Visitas ordinarias a centros | No definida ni cuantificada; sin
Componente 1: Inspecciones del | de trabajo para verificar el | embargo, se deduce que se
cumplimiento a la Ley Federal de Trabajo | cumplimiento de la | dirige al siguiente grupo:
vigente a los centros de trabajo de la | normatividad laboral. Centros de trabajo establecidos
entidad, realizadas ii. Acciones preventivas y | en Baja California que operan

orientadoras para promover el | bajo /la legislacion laboral
cumplimiento voluntario. vigente.
“Atencién a Quejas Laborales” i. Inspecciones derivadas de | No definida ni cuantificada; sin
Cl1Al quejas interpuestas por | embargo, se deduce que se
Cl1A2 trabajadores. dirige al siguiente grupo:
Cl1A3 Personas  trabgjadoras que
ClA4 interponen quejas ante sus
Atencién a dquejas interpuestas a las empleadores, especialmente en
patronales de los municipios (Mexicali, zonas urbanas prioritarias.

Tijuana, Ensenada) mediante visitas de
inspeccion iniciales o extraordinarias para
orientar, asesorar y/o dar seguimiento

“Proteccién de Derechos Laborales en el | i. Operativos para detectar | No definida ni cuantificada; sin
Campo” trabajo infantil, forzoso y | embargo, se deduce que se
Componente 2: operativos de inspeccién a | condiciones laborales | dirige al siguiente grupo:

centros agricolas de la entidad para | inadecuadas. Trabajadores agricolas,
deteccidén de casos de trabajo infantil o | ii. Acciones de sensibilizacion | especialmente mujeres
forzoso y la vulnerabilidad de las mujeres | y orientacion a empleadores | jornaleras y menores en
trabajadoras agricolas, implementados agricolas. situacion de vulnerabilidad que

laboran en zonas rurales.

Programa “Autorizacién Laboral para | i. Evaluacién de condiciones | No definida ni cuantificada; sin
Menores” laborales para adolescentes. embargo, se deduce que se
ii. Emision de permisos | dirige al siguiente grupo:

C2Al. Expedicion de permisos de trabajo | conforme a la Ley Federal del | Menores de edad (15 arfios o mds)

para menores de edad a las empresas de la | Trabajo. que solicitan autorizacion para
entidad dando seguimiento oportuno para trabgjar  conforme  a la
la proteccion del bienestar integral del legislacion vigente.

menor

Fuente: Gobierno del estado de Baja California (2024). MIR 2024 del Programa 094 - Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de Normas Laborales. Secretaria del Trabajo y Prevision Social. [Archivo en Excel].
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d. Identificaciény cuantificaciéon de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada
por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y municipio, cuando aplique)

El Programa presupuestario 094 no define ni cuantifica de manera explicita a la poblacién
potencial, objetivo o atendida en sus documentos normativos o de planeacion. No se
identifican criterios operativos ni segmentaciones poblacionales claras en la MIR 2024 ni en
el Formato de Diagnéstico del Programa Presupuestario. Sin embargo, el enunciado del
Propésito en la MIR permite inferir que Jos principales beneficiarios son los centros de trabajo,
al ser el foco de las acciones de vigilancia e inspeccion laboral.

Por otro lado, el diagnédstico institucional menciona como beneficiarios a las personas
trabajadoras, al senalar el ndmero de individuos que se ven indirectamente favorecidos por
la supervision de sus centros laborales. Este dato constituye el Unico referente cuantitativo
disponible sobre la poblacién atendida. No obstante, es importante sefalar que dicho
diagndstico presenta supuestos de cobertura y beneficiarios esperados, no resultados
verificados del programa. En este sentido, la cifra reportada se interpreta como una
estimacion proyectada, no como evidencia directa de atencion efectiva. Esta distincion es
clave en el andlisis de consistencia interna de los programas, ya que la poblaciéon atendida
debe derivarse de mecanismos de seguimiento y verificaciéon, no uUnicamente de
proyecciones institucionales (Coneval, 2011; BID, 2010).

Poblacién Objetivo | Poblacién Potencial | Poblacién Atendida
Identificacién
El andlisis de los documentos | Elanalisis de los documentos | El andlisis de los documentos normativos y
normativos y de disefio del | normativos y de disefio del | de disefio del programa, no muestran una
programa, no muestran wuna | programa, no muestran una | definicion especifica de /a poblacion
definicion especifica de Ia | definicion especifica de la | atendida.
poblacion objetivo. poblacion potencial.

Cuantificacién
Sin informacion Sin informacién En el Diagndstico del programa
presupuestario, se alude a la cuantificacion
de esta poblacién, en el siguiente texto:
De las 144,385 personas que se han
beneficiado, el 38% corresponde a mujeres
laborando y el 62% corresponde a hombres
laborando en [los diversos sectores
econdmicos’.

Fuente:' Gobierno del estado de Baja California (2023). Formato de Diagndstico del Programa presupuestario 094.
UDES-0I. [Archivo en PDF].

e. Relacién con otros programas estatales y federales

El presente apartado abordara la revisiéon de los programas y acciones implementadas por el
Gobierno Federal que guardan relaciéon con el Programa presupuestario 094 “Inspeccién
Laboral y Protecciéon de Derechos”. A partir de este andlisis, se busca identificar las
coincidencias, complementariedades y diferencias con diversos programas federales que

' La cifra reportada corresponde a una estimacién agregada de personas beneficiadas, sin especificar criterios de inclusién,
mecanismos de verificacién ni segmentacién poblacional. Esta informacion debe interpretarse como parte del andlisis contextual del
programa, no como evidencia de resultados ni como registro operativo. A diferencia de un padréon de beneficiarios —que implica la
identificacion nominal, validacién documental y registro sistematico de personas atendidas conforme a criterios establecidos— el
diagndstico institucional se limita a describir supuestos de cobertura y alcances esperados, sin incorporar procesos de control,
seguimiento o consistencia operativa (CONEVAL, 2011; BID, 2010; SHCP, 2022).
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comparten propositos similares o atienden poblaciones iguales, similares o contenidas en la
del programa estatal.

Programas Federales

Clave y nombre del
programa federal
coincidente o
complementario

Coincidencias

Complementariedades

Diferencias

POO1

Programa de
Verificacién Laboral
Voluntaria (VELAVO)

Coincide en su objetivo
general con el Programa
094, ya que ambos
promueven la proteccion
de los derechos laborales
y la eliminacién de la
violencia en el entorno de
trabajo. Se dirigen a una
poblacién similar:
trabajadores(as) en
centros laborales publicos
y privados.

Aunque ambos comparten
poblacién objetivo, VELAVO
opera en el ambito federal y
tiene un enfoque de
prevencion y formacién en
empresas estratégicas,
mientras que el 094 se enfoca
en la verificacién y sancién en
el ambito estatal. Esto permite
una actuacion
complementaria: mientras uno
previene, el otro inspecciona y
corrige.

- VELAVO se aplica a nivel
nacional y en empresas de
jurisdiccién  federal; el
Programa 094 es estatal.

EOO5

Ejecucién a nivel

Comparte con el 094 el
objetivo de garantizar el
cumplimiento de la

El EOO5 tiene un alcance
nacional, mientras que el 094

El EOO5 se centra en la
politica nacional y
lineamientos generales.

N . normatividad laboral. | adapta y aplica esas acciones N
nacional de acciones - O El 094 focaliza sus
de promocién vy Ambos se dlrlge.n a | en el ambito estatal. Se esfuerzos en

g . centros de trabajo y | complementan en tanto que . .
vigilancia de |los . . N . problematicas especificas
derechos labores trabajatJ{ores, las  directrices .naC|onaIes del estado de Baja

promoviendo el respeto a | fortalecen la actuacién local. California
los derechos laborales. ’
El U100 transfiere recursos y El Programa'994 se centra

U100 . . en la operacién directa de

- subsidios a las entidades | . . .
Subsidios a las federativas. mientras que el | nsPecciones y sanciones

Entidades Coincide con el 094 en el P0O%% e'ec'uta acciongs de  ©N centros de trabajo
Federativas para la | propdsito de fortalecer la ins eccién vigilancia. La estatales, mientras que el
implementacién de | justicialaboral y garantizar cor':\ Iementgriedgd radic'a en U100 otorga recursos
la Reforma al | derechos laborales P A federales para fortalecer

N . que los subsidios federales | .

Sistema de Justifica infraestructura y

Laboral

permiten reforzar la capacidad
estatal de inspeccién

capacidades
institucionales.

E002
Procuracién
justicia laboral?

de

Coincide con el 094 en la
defensa de los derechos
laborales, atendiendo a la
misma poblacién  de
trabajadores y
empleadores

El EO02 resuelve conflictos
laborales vy controversias
juridicas, mientras que el 094
actua de manera preventiva y

de vigilancia. Se
complementan porque las
inspecciones  reducen los
conflictos que llegarian a

instancias de procuracion

El EOO2 se enfoca en la
resolucién de disputas
mediante tribunales y
juntas; el 094 concentra en
la prevenciéon y sancién a
través de inspecciones en
centros de trabajo

2 Este programa corresponde a las acciones de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo (PROFEDET)
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Programas Estatales

Clave y nombre del
programa estatal
coincidente o
complementario

Coincidencias

Complementariedades

Diferencias

095 - Imparticion de

justicia laboral,
transparente y de
calidad

Coincide con el 094 en
el objetivo de proteger
y garantizar los
derechos laborales de
trabajadores y
empleadores. Ambos
programas atienden a
la misma poblacién:
personas en relaciones
laborales formales e
informales dentro del
estado.

Se complementan porque el 094
actta en campo mediante
inspecciones y sanciones,
previniendo violaciones a la
normatividad laboral, mientras
que el 095 interviene cuando los
conflictos ya se han materializado,
ofreciendo mecanismos de
conciliacién y juicios laborales. El
094 reduce la probabilidad de que
los casos lleguen a instancias
judiciales, y el 095 asegura que los
conflictos se resuelvan con
transparencia y calidad.

El 094 es un programa
operativo de inspeccién vy
vigilancia estatal, mientras que
el 095 es un programa
jurisdiccional que depende de
la implementacién de |la

Reforma Laboral y de Ia
creacion de Centros de
Conciliacion y  Tribunales

Laborales. El 094 se centra en
la prevencién y sancién
administrativa; el 095 en la
imparticion de justicia laboral
mediante procesos judiciales y
conciliatorios.

096 - Apoyo y atencién
incluyente al sector
laboral de San Quintin.

Coincide con el 094 en
el objetivo de proteger

y garantizar los
derechos laborales,
especialmente de
trabajadores agricolas y
jornaleros en
condiciones de

vulnerabilidad. Ambos
programas buscan
mejorar las condiciones
laborales y promover la
inclusién.

Se complementan porque el 094
realiza inspecciones y sanciones
en centros de trabajo, mientras
que el 096 ofrece atenciéon
directa, asesoria
acompafiamiento a trabajadores
de San Quintin. El 094 asegura el
cumplimiento normativo, y el 096
brinda apoyo social y laboral para
que los trabajadores conozcan y
ejerzan sus derechos.

El 094 es un programa estatal
de alcance general en todo
Baja California, centrado en
inspeccién y vigilancia. El 096
es un programa focalizado
territorialmente en San
Quintin, con acciones de
inclusion, acompanamiento y
atencion social. El 094 actua
de manera preventiva vy
correctiva; el 096 se orienta a
la atenciéon integral de un
sector laboral especifico.

097 - Procuracién de
los derechos laborales

Coincide con el 094 en
el propédsito de
garantizar y proteger
los derechos laborales
de trabajadores 'y
empleadores. Ambos
programas atienden a
la misma poblacién:
personas en relaciones
laborales formales e
informales dentro del
estado.

Se complementan porque el 094
actia de manera preventiva y
correctiva mediante inspecciones
en centros de trabajo, mientras

que el 097 brinda asesoria,
representacion y
acompanamiento juridico a los
trabajadores en conflictos
laborales. ElI 094 reduce Ila
probabilidad de violaciones

normativas, y el 097 asegura que
los trabajadores cuenten con
defensa legal cuando los
conflictos se materializan.

El 094 es un programa
operativo de inspeccién vy
vigilancia estatal, centrado en
la prevencién y sancién
administrativa. El 097 es un
programa de atencion y
representacion legal,
enfocado en la defensa de los

derechos laborales ante
instancias juridicas y
administrativas. El 094

inspecciona y sanciona; el 097
asesora y representa.

220 - Impulso a la
Jjusticia laboral

Coincide con el 094 en
el propésito de
garantizar los derechos
laborales y mejorar las
condiciones de trabajo

en Baja California.
Ambos programas
atienden a la misma

poblacién: trabajadores
y empleadores en el
estado.

Se complementan porque el 094
actia mediante inspecciones y
sanciones en centros de trabajo,
mientras que el 220 impulsa la
implementaciéon de la reforma
laboral, fortaleciendo los
mecanismos de conciliacidn,
justicia laboral y capacitacion
institucional. El 094 asegura el
cumplimiento normativo en
campo, y el 220 refuerza la
estructura institucional que
permite impartir justicia laboral
con calidad y transparencia.

El 094 es un programa
operativo de inspeccién vy
vigilancia estatal, centrado en
la prevencidn y sancién
administrativa. El 220 es un
programa de fortalecimiento
institucional, orientado a
consolidar la reforma laboral y
mejorar la capacidad de
respuesta de los tribunales y
centros de conciliacion. El 094
inspecciona y sanciona; el 220
estructura y moderniza la
justicia laboral.

10
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f. Alineacién del programa o recurso evaluado a la Planeacién Nacional y Estatal

El presente apartado sefalard la manera en que el Programa 094 “Inspeccién Laboral y
Proteccion de Derechos” se vincula con los instrumentos de planeacién nacional y estatal. A
nivel nacional, su propédsito se articula con el Plan Nacional de Desarrollo y los programas
sectoriales orientados a la justicia laboral y la proteccion de derechos. A nivel estatal, se alinea
con el Plan Estatal de Desarrollo de Baja California, particularmente en los ejes de
fortalecimiento institucional y mejora de condiciones laborales, asegurando coherencia entre
las acciones de inspeccion y los objetivos estratégicos de desarrollo.

Alineacién a la planeacién nacional

Eje - Objetivo - Estrategia del Plan
Nacional de Desarrollo (PND)

Nombre del Programa Sectorial, Especial y/o Institucional derivado
del PND que corresponda®

PND 2024 - 2030
Eje General 3: Economia moral y trabajo

La Republica con trabgjo y salario justo
tiene como objetivo restaurar el poder
adaquisitivo de las familias, promoviendo un
ambiente laboral sin discriminacion y con
fgualdad sustantiva entre mujeres y
hombres.

Compromiso de Justicia Laboral: Dentro de
los 100 compromisos del PND, se incluye la
consolidacién de la reforma laboral y el
fortalecimiento de mecanismos de justicia
laboral

Programa de Inspeccién 2025 - STPS

Objetivo 1. Realizar inspecciones estratégicas focalizadas en
sectores criticos promoviendo ambientes laborales seguros, el
cumplimiento de derechos laborales y la prevencién de riesgos
ocupacionales, con énfasis en la equidad y la inclusion.

Objetivo 2. Asegurar el cumplimiento de la normativa en materia de
subcontratacién laboral mediante acciones de vigilancia y
promocién de buenas practicas.

Objetivo 5. Fomentar la adopcidon de mecanismos alternativos de
cumplimiento normativo, promoviendo la autorregulacién
empresarial y las buenas practicas laborales.

Plan Estratégico Institucional 2025 - 2029 - CNDH
- Prevencidon y No Repeticién de las Violaciones a Derechos
Humanos
Fomentar la normalizacién el ejercicio y pleno respeto de
los derechos humanos.

Alineacién a la planeacién estatal

Politica - Componente - Linea de Politica
del
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Nombre del Programa Sectorial, Especial y/o Institucional que
corresponda

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

7. Desarrollo Econémico y Sostenible

7.9 Trabajo y Bienestar Social

7.9.2 Proteccién de los derechos laborales
para el bienestar

Programa Estatal de Trabajo y Previsién Social 2023-2027

6.2.2 Proteccién de los derechos laborales para el bienestar
Objetivo Prioritario: Asegurar la proteccion de los derechos
laborales de las y los trabajadores en los centros de trabajo de la
entidad a través de la vigilancia del cumplimiento de los tratados
internacionales y la normatividad laboral vigente.

6.2.2.1.1 Realizar inspecciones para evaluar los indices de
informalidad y/o cumplimiento de los centros de trabajo en el
Estado.

6.2.2.1.2 Atender las denuncias de presuntas violaciones a los
derechos laborales mediante la realizacién de inspecciones
extraordinarias para garantizar los derechos de las y los
trabajadores.

6.2.2.1.3 Generar acciones para orientar a los centros de trabajo que
se encuentran operando de forma irregular, para que transiten hacia
la formalidad.

3 El Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2025-2030 no ha sido publicado oficialmente.
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Politica - Componente - Linea de Politica

del

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Nombre del Programa Sectorial, Especial y/o Institucional que

corresponda

6.2.2.1.4 Fomentar el bienestar y el respeto por las normas laborales
a través de visitas de inspeccién a los centros de trabajo del Estado.

g. Identificaciéon de enfoques transversales

El presente apartado expone la alineacion del Programa 094 “Inspeccion Laboral y Proteccion
de Derechos” con los principales enfoques transversales definidos en la planeacién nacional y
estatal. Se destacan las contribuciones en materia de género, derechos humanos, infancia y
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi como su vinculacién con la Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres.

Enfoque transversal

Documento fuente

Descripcidén o andlisis de la alineacién o atencién a cada
enfoque transversal

Perspectiva de Género

MIR 2024;
PROIGUALDAD 2020-
2024

El programa incorpora este enfoque en su ejecucion,
especialmente en los operativos agricolas donde se
identifican y atienden condiciones laborales adversas para
mujeres.

En los criterios de priorizacién se reconoce la vulnerabilidad
diferenciada por género. El programa contribuye a la
equidad laboral y al respeto del derecho a una vida libre de
violencia en el ambito del trabajo.

Alerta de Violencia de
Género contra las
Mujeres

MIR 2024; Diagnésticos
AVGM; PROIGUALDAD

La MIR incluye la marcacion AVGM en actividades
vinculadas a inspeccidn laboral en sectores agricolas. Esto
indica que el programa contribuye a la atencién de
territorios con declaratoria AVGM, mediante la vigilancia
del cumplimiento de derechos laborales de mujeres,
reduciendo riesgos de explotacién y violencia estructural.

De acuerdo con la metodologia de la AVGM, las medidas se
agrupan en tres grandes dmbitos: seguridad, prevencién y
justicia. El Programa 094 se vincula de la siguiente manera:

Medidas de prevencién:

- Inspeccién de centros de trabajo para detectar y
corregir practicas de acoso, hostigamiento o violencia
laboral contra mujeres.

- Promocién de condiciones laborales seguras y
equitativas, reduciendo riesgos de Vviolencia
estructural en sectores vulnerables (agricola, maquila,
servicios).

Medidas de justicia:

- Sancién administrativa a empleadores que
incumplen la normatividad laboral y que
reproducen violencia o discriminacién de género.

- Generacion de evidencia y registros que
fortalecen la procuracion de justicia laboral y la
defensa de los derechos de las mujeres
trabajadoras.
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Enfoque transversal

Documento fuente

Descripcién o andlisis de la alineacién o atencién a cada
enfoque transversal

Objetivos del Desarrollo
Sostenible (nivel meta)

MIR 2024; Agenda
2030

El Pp 094 “Inspeccidon Laboral y Protecciéon de Derechos” se
vincula directamente con los ODS, particularmente con el
ODS 8, que busca promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo, y el trabajo decente para todos. En especifico,
el programa contribuye al cumplimiento de la Meta 8.7, al
implementar operativos de inspeccién en campos agricolas
para detectar y prevenir el trabajo infantil y forzoso, asi
como al autorizar de manera regulada el empleo de
adolescentes conforme a la legislaciéon vigente.

Asimismo, se alinea con la Meta 8.8, al ejecutar acciones de
vigilancia en centros de trabajo que promueven el respeto
a los derechos laborales, la mejora de las condiciones
laborales y la creacién de entornos seguros y saludables
para trabajadores y trabajadoras.

Derechos humanos

MIR 2024; Programa
Nacional de Derechos
Humanos 2020-2024;
Art. 123 Constitucional

El Programa 094 contribuye directamente a la proteccién y
observancia de los Derechos Humanos Laborales, al
verificar el cumplimiento de la normatividad en centros de
trabajo y prevenir condiciones de explotacion,
discriminacidn o violencia. Promueve el Derecho al Trabajo
Digno y Seguro, particularmente en sectores vulnerables.
Las visitas de inspeccion, operativos y sanciones son
mecanismos institucionales que materializan esta
proteccion.

Nifos, nifas y
adolescentes

MIR 2024; Ley Federal
del Trabajo; Ley
General de los
Derechos de NNA

El Programa 094 observa y protege los Derechos laborales
de las personas adolescentes, permitiendo el trabajo solo
bajo condiciones reguladas mediante la expedicién de
permisos (para 15-17 afos).

También promueve los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes al prevenir el trabajo infantil a través de
inspecciones que permiten detectar situaciones de riesgo
en el sector agricola. Con ello, contribuye a garantizar el
interés superior de la nifez.
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Apartado 2. Resultados

El presente apartado tiene como objetivo analizar los resultados alcanzados por el Programa
094 “Vigilancia e Inspeccidén para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” durante el
ejercicio fiscal 2024. Para ello, se revisan los niveles de cumplimiento de los indicadores
establecidos en su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como los avances en la
produccion de bienes y servicios y el ejercicio del presupuesto asignado. Este analisis permite
valorar el grado de desempeiio del programa en términos de eficacia, economia y calidad, de
conformidad con lo establecido en los Términos de Referencia.

a. Andlisis de los indicadores

Esta seccion responde a los reactivos para valorar los indicadores del Programa
presupuestario 094 “Inspeccion Laboral y Proteccidon de Derechos”. Se revisa si los indicadores
de Fin, Propésito y Componentes estan claramente definidos en la MIR y si reportan avances
conforme a su periodicidad. También se analiza su desempeno durante el ejercicio fiscal 2024,
la presencia de indicadores en el SEDED que aborden las dimensiones de eficacia, eficiencia,
economia y calidad, asi como la incorporacion de indicadores con enfoque de género.
Finalmente, se valora el promedio trimestral del indice Estatal de Calidad de Indicadores
(IECI).

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la

Escala
1.- ¢Se identifican con claridad en la MIR del Programa presupuestario evaluado los
indicadores de Fin, Propdsito y principales Componentes y estos presentan todos los

avances de acuerdo con su periodicidad en 2024?

Medio Bajo

En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 del Programa 094 se identifican de
forma clara los indicadores correspondientes al nivel de Fin, Propdsito y tres Componentes.
Cada indicador esta definido con su nombre, unidad de medida, férmula, linea base, metas
anuales y medios de verificacion, lo cual permite su seguimiento y evaluacion.

i Periodicidad Total, de Cantidad de % de
X Identificable
Nivel de la Nombre del (Anual/ avances a avances avances
.. en la MIR
MIR indicador (Si/No) Semestral/ presentar en | presentados | presentados
Trimestral) 2024 en 2024 A
Fin Tasa de desempleo si Anual 1 1 100%
en Baja California
Porcentaje de
empresas
Propésito inspeccionadas Si Semestral 2 2 100%
que cumplen con la
normatividad
laboral
C1 - Cobertura de
Componentes empresas Si S/D S/D S/D -
inspeccionadas
C2 - Porcentaje de Si S/D S/D S/D ---

“ El indicador de Fin, aunque vinculado al contexto laboral, no refleja de manera directa el impacto atribuible al Programa 094, ya que
depende de multiples factores externos y no mide especificamente el efecto de las acciones de inspeccién
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e Periodicidad Total, de Cantidad de % de
. Identificable
Nivel de la Nombre del (Anual/ avances a avances avances
. en la MIR
MIR indicador (Si/No) Semestral/ presentar en | presentados | presentados
Trimestral) 2024 en 2024 A

trabajadores
beneficiadas por
los operativos de
inspecciones
realizadas en los
campos agricolas
de la entidad.

/" Se refiere a la cantidad de avances presentados con relacién al total de avances a presentar de acuerdo con la
periodicidad del indicador.

Los indicadores de Fin y Propdsito estan claramente definidos en la MIR y fueron
identificables en los informes de avance, por lo que se considera que el programa tiene
mecanismos formales de seguimiento, aunque existe margen de mejora en la sistematizacion
de reportes y su periodicidad; sin embargo, respecto a los indicadores a nivel de componente,
no se encontré evidencia alguna de su implementaciéon y seguimiento.

En términos cuantitativos, solo dos de los cuatro indicadores estan definidos y reportados, lo
que representa un cumplimiento del 50% respecto al total esperado. Esta proporcion se ubica
dentro del rango establecido para una valoracién Medio Bajo (1- 50%), y refleja una
implementacion parcial de la MIR que limita su funcionalidad como herramienta de gestiény
evaluacion.

Pregunta detonadora Elegir una valoracion de la

Escala
2.- ¢COmo valora el desempeio de los indicadores del ejercicio fiscal que se esta . .
Medio Bajo
evaluando?
Desempefio promedio en el afio Desempeiio
. Unidad de | Desempefio Desempefio Desempefio Desempefio | promedio del
Indicador N X X X X A
medida trimestre trimestre trimestre trimestre Indicador
1 2 3 4 (Porcentaje)
Tasa de desempleo | 5, oo ntaje - - - 107.14 100%
en Baja California
Porcentaje de
empresas
inspeccionadas que | b, ontaie -- 221 -- 86.9 54.5%
cumplen con la
normatividad
laboral
C1 - Cobertura de
empresas Porcentaje S/D S/D S/D S/D S/D
inspeccionadas
C2 - Porcentaje de
trabajadores
beneficiadas por los
operativos de .
inspecciones Porcentaje S/D S/D S/D S/D S/D
realizadas en los
campos agricolas
de la entidad.
Porcentaje de desemperio promedio de los indicadores del programa evaluado 77.25
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De acuerdo con el analisis de los indicadores reportados durante el ejercicio fiscal 2024, el
Programa presupuestario 094 muestra un desempefo parcial en términos de seguimiento y
cumplimiento de metas. La valoracion se sustenta en evidencia cuantitativa y criterios
técnicos de eficacia, cobertura y consistencia operativa. El promedio de desempefio de los
indicadores alcanzé un 77.25%, lo que refleja avances en dos niveles de la MIR, pero también
limitaciones importantes en la disponibilidad y sistematizacion de la informacién en los
Componentes. La valoracion para este reactivo es de Medio Bajo.

Destaca el comportamiento del indicador de Fin (Tasa de desempleo en Baja California), que
presenta un valor de avance del 107.14%° en el cuarto trimestre. Este sobrecumplimiento
puede atribuirse a actualizaciones intermedias por parte del INEGI, fuente oficial del
indicador, lo que evidencia disponibilidad de informacién oportuna, aunque no
necesariamente refleja una mejora atribuible al programa.

Por su parte, el indicador de Propdsito (Porcentaje de empresas inspeccionadas que cumplen
con la normatividad laboral) presenta un desempefo promedio de 54.5%, con registros en el
segundo y cuarto trimestre. Este comportamiento sugiere avances en la vigilancia laboral,
aunque no se alcanzd la meta anual esperada (20%), ya que el valor reportado en el primer
trimestre fue de 4.42% y el segundo DE 17.38%, lo que limité una mayor la valoracion sustantiva
del logro programatico.

Cabe resaltar que el andlisis de los documentos no mostré informacién sobre los indicadores
a nivel de Componente, por lo que fueron reportados en esta evaluacién como (S/D), cuya
ausencia, esto, aunque no compromete la consistencia del andlisis global; limita el analisis en
cuanto a la valoracion del desempeio. Puede ademas inferirse que esta falta de informacion
pudiera ser sistematica y limita realizar un analisis integral del cumplimiento de metas;
ademas de que esta ausencia de informacién en cuanto al reporte de los indicadores podria
limitar la capacidad de monitoreo y seguimiento del programa.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora g
Escala

3.- ¢El programa o recurso evaluado cuenta con indicadores desarrollados e

implementados en el SEDED que midan el desempefo en las dimensiones de Medio Bajo

Eficacia, Eficiencia, Economia y Calidad?

. . _ Pertinente la
Dimension de Desempeio dimensién de
Indicador o .
. . ; desempefio asignada
Eficacia Eficiencia | Economia | Calidad (Si / No)
Tasa de desempleo en Baja California Si No No No Si
Porcentaje de empresas |n§peCC|onadas si No No No si
que cumplen con la normatividad laboral
;1 - Cobertura de empresas S! . No No No No. se as[gna
inspeccionadas (Implicita) dimensién
C2 - Porcentaje de trabajadores Si No se asigna
_ . .. No No No . iy
beneficiadas por los operativos de | (Implicita) dimensién

5 De acuerdo con lo sefialado en los TdR el resultado se topa el 100%.
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inspecciones realizadas en los campos
agricolas de la entidad.

Al analizar los indicadores del Programa 094 “Vigilancia e Inspecciéon para el Bienestar y el
Respeto de Normas Laborales”, se identificé que los indicadores del nivel de Fin y Propésito
estan orientados principalmente a medir la dimensiéon de Eficacia, al vincularse con el
cumplimiento normativo y el impacto esperado en los centros de trabajo y la poblacion
laboral. Esta dimensidn se repite en los indicadores relacionados con la tasa de desempleo, el
cumplimiento de la normatividad laboral y la cobertura de inspecciones, lo que permite
valorar parcialmente el logro de resultados institucionales.

Sin embargo, no se identificaron indicadores que permitan evaluar las dimensiones de
Eficiencia, Economia o Calidad, ni en la MIR ni en los reportes institucionales del programa.
Aunque el indicador de cumplimiento normativo podria vincularse indirectamente con la
eficiencia operativa, no se cuenta con métricas que reflejen el uso 6ptimo de recursos, la
relacion costo-beneficio ni los estandares de servicio ofrecido. Esta ausencia limita la
posibilidad de realizar una evaluaciéon integral del desempeio presupuestario desde un
enfoque de gestién para resultados; por lo tanto, la valoracién se determiné como Medio Bajo.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala

4. Si la naturaleza del programa aplica, ése cuenta con indicadores de género o

desagregados por sexo, implementados en el SEDED? Bajo

Luego de analizar los indicadores del Programa 094 “Vigilancia e Inspeccidon para el Bienestar
y el Respeto de Normas Laborales”, se concluye que la naturaleza del programa si amerita la
incorporacién de indicadores con enfoque de género y la desagregacién por sexo, dado que
sus objetivos incluyen la proteccion de derechos laborales en sectores vulnerables, como el
agricola, y la atencion a situaciones de trabajo infantil, forzoso y condiciones de vulnerabilidad
de las mujeres trabajadoras.

Estas acciones estan alineadas con metas internacionales como los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 8.7 y 8.8, que promueven la erradicacion del trabajo infantil y la proteccion
de derechos laborales, especialmente para mujeres migrantes y personas en empleos
precarios.

En la MIR se identifica el indicador del componente C2, que hace referencia al “porcentaje de
trabajadores y trabajadoras beneficiadas por los operativos de inspeccién en los campos
agricolas”, lo cual sugiere una intencién de incluir perspectiva de género. Sin embargo, no se
especifica si el indicador estd desagregado por sexo ni si estd implementado formalmente en
el SEDED ya que no se proporcionaron evidencias documentales para ello, lo que limita su
utilidad para el analisis de brechas o impactos diferenciados. Ademas, ningun otro indicador
del programa presenta féormulas, metas o medios de verificacion que permitan evaluar el
acceso, la calidad o la efectividad de los servicios de inspeccién desde una perspectiva de
igualdad sustantiva.

Esta ausencia de indicadores desagregados impide valorar si las acciones del programa
contribuyen efectivamente a reducir desigualdades de género en el &mbito laboral, lo cual es
especialmente relevante en sectores como el agricola, donde las mujeres enfrentan mayores
riesgos de precarizacion, informalidad y violencia laboral. Por tanto, se concluye que, aunque
la naturaleza del programa lo exige, no se cuenta con indicadores de género o desagregados
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por sexo implementados en el SEDED, lo que representa una oportunidad de mejora para
fortalecer la evaluacion del desempefio presupuestario con enfoque de igualdad. Por lo cual
se asigna una valoracién de Bajo.

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la

Escala
5. ¢Cémo valora el promedio de los resultados trimestrales 2024 del indice Estatal de
Calidad de Indicadores (IECI), generado por la Secretaria de Hacienda de Baja Alto
California?
Periodo Criterio Oportunidad Criterio Calidad Valor IECI
Primer Trimestre -- -- -
Segundo Trimestre 40 60 100
Tercer trimestre -- -- --
Cuarto Trimestre 40 60 100
Promedio 40 60 100

El promedio anual del indice Estatal de Calidad de Indicadores (IECI) para el Programa 094
“Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” fue de 100
puntos, resultado de la consistencia en los criterios de Calidad (60 puntos) y Oportunidad (40
puntos) reportados en el segundo y cuarto trimestre de 2024. Este desempeiio refleja que los
indicadores evaluados —“Porcentaje de empresas inspeccionadas que cumplen con la
normatividad laboral” y “Tasa de desempleo en Baja California”— cumplen con los estandares
técnicos establecidos por el SEDED en cuanto a claridad metodoldgica, alineaciéon con el
propésito del programa y disponibilidad de informacion institucional.

Cabe destacar que, los reportes trimestrales del SEDED registraron el IECI en dos momentos
del afio, ya que los indicadores del programa tienen periodicidad anual y semestral, por lo que
su evaluacién no requeria de una actualizacién trimestral continua. En este sentido, el
promedio obtenido por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en los criterios de calidad
y oportunidad refleja una adecuada planeacién y cumplimiento en los momentos
establecidos para la medicién, lo que contribuye a la confiabilidad técnica del programa en el
marco del Sistema Estatal de Evaluacion del Desempeiio.

Valoracion de la seccién:

" Dimensién del AL i
Area temaética Pregunta detonadora » valoracién de
Desemperio
la Escala
1.- ¢Se identifican con claridad en la MIR del Programa
prfesqpuestarlo evaluado los indicadores de Fin, Propdsito y Eficacia Medio Bajo
principales Componentes y estos presentan todos los avances de
acuerdo con su periodicidad en 2024?
2.- ¢€6émo valora el desempeiio de los indicadores del ejercicio . . .
. - Eficacia Medio Bajo
fiscal que se esta evaluando?
Indicadores 3.- ¢El programa o recurso evaluado cuenta con indicadores
desarrolla~dos e |m!oleme.ntados en el .SEDI.EI_D que midan gl Eficacia Medio Bajo
desempenio en las dimensiones de Eficacia, Eficiencia, Economia
y Calidad?
4. Si la naturaleza del programa aplica, ése cuenta con
indicadores de género o desagregados por sexo, Eficacia Bajo

implementados en el SEDED?
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" Dimensién del =

Area tematica Pregunta detonadora valoracién de
Desemperiio la Escala

5.- ¢éComo valora el promedio de los resultados trimestrales 2024
del indice Estatal de Calidad de Indicadores (IECI), generado por Calidad Alto
la Secretaria de Hacienda de Baja California?

Resultado de seccién 35.0

Principales hallazgos de la seccién:

1.

La MIR identifica con claridad los indicadores de Fin y Propésito y Componentes. La
MIR define con claridad los indicadores de Fin (“Tasa de desempleo en Baja California”)
y Propdsito (“Porcentaje de empresas inspeccionadas que cumplen con la
normatividad laboral”’). Se destaca que, el indicador de Fin, aunque vinculado al
contexto laboral, no refleja directamente el impacto atribuible al programa, ya que
depende de multiples factores externos y no mide de forma especifica el efecto de las
acciones de inspeccion. Esto afecta su pertinencia como indicador final del programa.

El desempeino de los indicadores presenta avances cuantitativos relevantes, pero
ninguno alcanzé su meta anual en 2024. Durante el ejercicio fiscal 2024, el Programa
094 mostré avances parciales en sus indicadores, con un promedio de desempeio de
77.25%. El indicador de Fin (Tasa de desempleo en Baja California) reporté un
sobrecumplimiento de 107.14%, atribuible a actualizaciones externas del INEGI y no
directamente a la intervenciéon del programa.

El indicador de Propésito (Porcentaje de empresas inspeccionadas que cumplen con
la normatividad laboral) alcanzé un promedio de 54.5%, sin lograr la meta anual
prevista, lo que refleja avances limitados en la vigilancia laboral. Los indicadores de
Componente (C1y C2) carecieron de informacién reportada (S/D), lo que restringe el
andlisis integral del cumplimiento de metas y evidencia limitaciones en la
sistematizacion de datos.

No se cuenta con evidencia de seguimiento para los indicadores de nivel Componente,
lo que limita el andlisis operativo del programa. Si bien los indicadores C1y C2 estan
definidos en la MIR, no se identificaron reportes de avance ni registros en los informes
institucionales. Esta ausencia impide valorar el cumplimiento de metas operativas y
reduce la funcionalidad de la MIR como instrumento de gestion integral.

No se identificaron indicadores con enfoque de género ni desagregados por sexo
implementados en el SEDED, a pesar de que la naturaleza del programa lo exige. El
programa atiende sectores con alta vulnerabilidad de mujeres trabajadoras, como el
agricola. Aunque el indicador de componente C2 menciona “trabajadores y
trabajadoras”, no se especifica desagregacion por sexo ni se confirma su
implementacion en el SEDED. Esta omisidon representa una oportunidad critica de
mejora para incorporar la perspectiva de género en las mediciones.

El programa obtuvo un promedio anual de IECI de 100 puntos, con criterios constantes
de calidad y oportunidad. En el segundo y cuarto trimestre de 2024, los indicadores
evaluados del programa alcanzaron un IECI de 100 puntos, con 60 puntos en calidad y
40 en oportunidad. Este resultado refleja una adecuada definicion técnica y
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cumplimiento en los momentos establecidos para la medicién, considerando que los
indicadores tienen periodicidad anual y semestral. La Direccion de Inspeccion del
Trabajo de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, mantuvo consistencia en ambos
criterios, lo que contribuye a la confiabilidad técnica del programa.
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b. Anadlisis del cumplimiento programatico

El presente apartado tiene como finalidad analizar el cumplimiento programatico del ejercicio
fiscal 2024 del Programa presupuestario 094 “Vigilancia e Inspecciéon para el Bienestar y el
Respeto de Normas Laborales”, con base en la congruencia entre las metas programadas y
los avances reportados, asi como la alineacién con los objetivos estratégicos del programa en
materia de proteccidn laboral. El propdsito es identificar dreas de mejora, omisiones
relevantes o practicas consistentes que incidan en la efectividad del programa y que orienten
recomendaciones para el fortalecimiento de la gestion publica basada en resultados.

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la
Escala

6.- ¢Se identifican con claridad en la MIR (Estatal) y en el POA los bienes y servicios

que el programa entrega (metas, obras o acciones) para el ejercicio fiscal que se esta Alto

evaluando y estos estan redactados con base en la MML?

Se Redactado de

’ o Se identifica . - Cumple con los
Bien, producto o servicio que se entrega a la identifica acuerdo con la o
. . T L en MIR tres criterios del
poblacién objetivo (Si/No) en POA MML reactivo (Si/No)
(Si/No) (Si/No)
Inspecciones a centros de trabajo de la entidad
en cumplimiento a la Ley Federal de Trabajo Si Si Si Si
vigente.
Operativos de inspeccién a centros agricolas
para deteccién de casos de trabajo infantil o si si si si

forzosos y la vulnerabilidad de las mujeres
trabajadoras agricolas.

Atencion a quejas interpuestas a las patronales
mediante visitas de inspeccién en Mexicali, Si Si Si Si
Tijuana y Ensenada.

Expedicion de permisos de trabajo para
menores de edad.

Porcentaje de bienes, productos o servicios que cumplen con los criterios del reactivo 100%

Si Si Si Si

La valoracion a este reactivo se ubica en el nivel Alto, ya que el andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) Estatal y del Programa Operativo Anual (POA)
correspondiente al ejercicio fiscal 2024 permite confirmar que los bienes y servicios
entregados por el Programa 094 “Vigilancia e Inspeccién para el Bienestar y el Respeto de
Normas Laborales” estan claramente identificados, descritos y alineados con la Metodologia
del Marco Légico (MML). Productos como inspecciones a centros de trabajo, operativos en
campos agricolas, atencién a quejas laborales y expedicion de permisos para menores se
encuentran debidamente registrados en ambos instrumentos, con indicadores formulados de
manera técnica, verificable y congruente con los objetivos del programa.

La consistencia entre lo programado y lo ejecutado se refleja en la correspondencia entre los
niveles de componentes y actividades de la MIR y las metas calendarizadas en el POA, asi
como en los reportes de avance institucional. Esta alineaciéon permite verificar que el 100 %
de los bienes y servicios analizados cumplen con los criterios de identificacion, registro y
redaccion técnica exigidos por el reactivo, fortaleciendo la claridad operativa del programa y
su capacidad de seguimiento.
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El Programa 094 cuenta con evidencia documentada del ejercicio fiscal 2024 que acredita la
entrega efectiva de los bienes y servicios programados a la poblacién objetivo. A través de los
reportes trimestrales y el cierre institucional del POA, se demuestra que las metas
establecidas fueron ejecutadas conforme a lo calendarizado, incluyendo acciones como
inspecciones laborales, operativos especializados y atencién directa en campo.
Adicionalmente, la ejecucion presupuestaria y la correspondencia entre lo reportado en el
POA y la MIR refuerzan la consistencia técnica de las entregas. Aunque no se cuenta con un
expediente unico consolidado de evidencias fisicas, la informacioén institucional disponible es
suficiente para acreditar la entrega efectiva de los bienes y servicios previstos.

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la

Escala
7.- ¢Como valora el avance programatico del Programa presupuestario evaluado en
el aflo que se esta evaluando? Medio Bajo
a Desempefio programatico’’ en el afio Desemperio
Calculo = = = = by
Meta maximo Desempeio Desempeio Desempeio Desempeno programatico
(Si/No) programatico programatico programatico programatico de la meta
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 (Porcentaje)

62 - Supervisar el cumplimiento de las normas laborales en las fuentes de trabajo

Inspecciones del
cumplimiento a la
Ley Federal del

Trabajo en

centros de trabajo No 73.07% 66.77% 52.82% 63.04% 63.86%
de la entidad

realiza

Operativos de

inspeccién a

centros agricolas
para deteccién de
trabajo infantil,

forzoso y No 100% 100% 0% 0% 50%
vulnerabilidad de
mujeres
trabajadoras
agricolas
Porcentaje promedio de desempefio programatico de las metas del programa evaluado 56.93%

/'Se refiere a la relacion porcentual entre el avance de la meta con respecto a la cantidad anual de la misma.

La valoracion asignada al avance programatico del Programa presupuestario 094 “Vigilancia e
Inspeccién para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” se fundamenta en el
cumplimiento parcial de las metas establecidas para el ejercicio fiscal 2024. El porcentaje
promedio de desempefo programatico fue de 56.93%, lo que indica que, en conjunto, las
metas no alcanzaron los niveles esperados de ejecucién. Destacan dos productos
estratégicos: las inspecciones a centros de trabajo, con un desempeno promedio de 63.86%,
y los operativos en campos agricolas para detectar trabajo infantil, forzoso y condiciones de
vulnerabilidad de mujeres trabajadoras, con un cumplimiento del 50%.

Estos resultados reflejan una implementacion con avances diferenciados entre trimestres. En
el caso de las inspecciones, se observa una ejecucidon mas consistente a lo largo del ano,
mientras que los operativos agricolas se concentraron en el primer semestre, sin registros de
cumplimiento en los trimestres posteriores. Este comportamiento sugiere la existencia de
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factores operativos o administrativos, que afectaron la continuidad de las acciones, como se
sefala en los reportes institucionales, donde se indica que se dio prioridad a la atencién de
rezagos en emplazamientos sin explicar con mayor detalle al respecto ya que el presupuesto
autorizado para en este programa, no consideré destinar recursos para realizar estas acciones.

La valoracion se sustenta en la correspondencia entre las metas calendarizadas en el POA 'y
los niveles de actividad definidos desde la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi
como en la claridad metodolégica para el calculo del desempeio programatico. No obstante,
los resultados alcanzados evidencian areas de oportunidad para fortalecer la planeaciéon
operativa, la cobertura de acciones y el seguimiento técnico durante todo el ejercicio fiscal.
Por lo tanto, se concluye que el avance programatico del programa evaluado durante 2024
corresponde a un nivel Medio Bajo, en virtud de los resultados obtenidos y las limitaciones
observadas en la ejecucién.

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la

Escala
8.- En caso de que aplique, los bienes y servicios que entrega el Programa
presupuestario estatal (metas, obras y acciones), se encuentran sustentados en
Reglas de Operacion (ROP) o documentos normativos de similar naturaleza como:

criterios, lineamientos o convenios.

Bajo

Durante la revision documental del Programa 094 “Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y
el Respeto de Normas Laborales”, no se identificé la existencia de Reglas de Operacién,
lineamientos, convenios o documentos normativos equivalentes que sustenten los bienes y
servicios entregados por el programa.

Aunque se cuenta con una descripcidon operativa en el POA y en la MIR, estos ho cumplen con
las caracteristicas propias de instrumentos normativos que establezcan con claridad los
criterios para la entrega, cobertura, requisitos u operacién del programa. De acuerdo con los
TdR, esto limita la transparencia y la certeza operativa del programa, por lo cual se asigna la
valoracién de Bajo.

Valoracion de la seccién:

A Dimensién del e
Area tematica Pregunta detonadora ~ valoracién de
Desemperio
la Escala
6.- ¢Se identifican con claridad en el POA y la MIR (Estatal) los
bienes y servicios que el programa entrega (metas, obras o .
- L s Eficacia Alto

acciones) para el ejercicio fiscal que se esta evaluando y estos

estan redactados con base en la MML?

7.- ¢COomo valora el avance programatico del Programa Eficacia Medio Bajo

Cumplimiento presupuestario evaluado en el aino que se esta evaluando?

programatico . . .
8.- En caso de que aplique, los bienes y servicios que entrega el

Programa presupuestario estatal (metas, obras y acciones), ése

encuentran sustentados en Reglas de Operacién (ROP) o Eficacia Bajo
documentos normativos de similar naturaleza como: criterios,

lineamientos o convenios?

Resultado de seccién 41.7
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Principales hallazgos de la seccién:

1. Los bienes y servicios entregados por el programa estan claramente definidos y
cumplen con los criterios metodolégicos establecidos. El andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y del Programa Operativo Anual (POA) 2024 del
Programa 094 “Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y el Respeto de Normas
Laborales” confirma que los bienes y servicios entregados —como inspecciones
laborales, operativos agricolas, atenciéon a quejas y permisos para menores— estan
identificados con claridad, registrados en ambos instrumentos y redactados conforme
a la Metodologia del Marco Légico (MML). El 100% de los productos analizados
cumplen con los tres criterios del reactivo: identificacion en MIR y POA, y redacciéon
técnica adecuada.

2. Elavance programatico del programa fue medio bajo, con cumplimiento parcial de las
metas anuales. Durante el ejercicio fiscal 2024, el programa presenté un porcentaje
promedio de desempefio programatico de 56.93%, lo que refleja una ejecuciéon por
debajo de los niveles esperados. Las inspecciones a centros de trabajo alcanzaron un
promedio de 63.86%, mientras que los operativos agricolas reportaron un
cumplimiento del 50%. Este comportamiento evidencia avances diferenciados entre
trimestres, con mayor ejecucion en el primer semestre y ausencia de cumplimiento en
el segundo, atribuida a la priorizacion de rezagos en emplazamientos segun los
reportes institucionales.

3. Los bienes y servicios entregados no estdan sustentados en Reglas de Operacién ni
documentos normativos equivalentes. La revision documental del Programa 094 no
identificé la existencia de Reglas de Operacidn, lineamientos, convenios o criterios
normativos que regulen la entrega de bienes y servicios. Aunque el POA y la MIR
incluyen descripciones operativas, estas no constituyen instrumentos normativos que
definan con precisidon los requisitos, cobertura o mecanismos de operacion. Esta
ausencia limita la certeza técnica y operativa del programa, por lo que se asigna una
valoracion baja en este criterio.

c. Anadlisis del ejercicio presupuestal

Esta seccion examina el ejercicio presupuestal del Programa 094 “Vigilancia e Inspeccién para
el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” durante el ejercicio fiscal 2024, con el objetivo
de valorar la eficiencia, congruencia y transparencia en el uso de los recursos asignados. El
andlisis considera el presupuesto autorizado, las modificaciones realizadas, el desglose por
capitulos de gasto y el grado de ejecucidn financiera, en relacidon con las metas programaticas
establecidas en la MIR.

Se evalla la correspondencia entre el avance fisico reportado en las actividades de inspeccion
y operativos, y el ejercicio financiero registrado en los capitulos de servicios personales,
materiales y servicios generales. Lo anterior se complementa con la revisién de la estructura
del gasto y la calidad de la informacion reportada en los sistemas institucionales,
particularmente en el POA y los informes de cierre trimestral.

Este andlisis permite identificar areas de mejora para fortalecer la gestion presupuestaria del
programa, optimizar el uso de los recursos publicos y consolidar mecanismos de seguimiento
técnico que contribuyan a una administracién orientada a resultados.
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Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la

Escala
9.- ¢Cémo valora el desempefio presupuestario (presupuesto modificado con .
- . Medio Alto
respecto al presupuesto devengado) del programa en el afio que se esta evaluando?
" Eficiencia presupuestal del programa Porcentaje de Eficiencia
Ceppino ¢ ErsD Presupuesto Modificado Presupuesto Devengado presupuestal

1000 $9,723,006.03 $ 9105422.34 93.64%

2000 $838,968.00 $ 798,685.91 95.19%

3000 $120,560.00 $117,682.00 97.61%

4000 --

5000 --- - --

Totales $10,682,534.03 $10,021,790.25 93.81%

Fuente: Secretaria de Hacienda del Estado de Baja California. (2025). Presupuesto modificado y devengado 2024 del Programa
presupuestario 094 - Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales.

Se valora con nivel Medio Alto en la escala del IVED ya que durante el ejercicio fiscal 2024, el
programa “094 - Vigilancia e Inspeccion para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales”
presenté un desempeno presupuestario notable, con una eficiencia global del 93.81%
respecto al presupuesto modificado. Este nivel de ejecucion refleja una gestion
presupuestaria sélida y una adecuada capacidad de ejercicio del gasto. Destacan los capitulos
1000, 2000 y 3000, con eficiencias de 93.64 %, 95.19% y 97.61%, respectivamente, lo que
evidencia una ejecucidn consistente tanto en servicios personales como en materiales,
suministros y servicios generales vinculados directamente con la operacién del programa.

Aunque no se identifican subejercicios relevantes ni desviaciones estructurales, el analisis de
partidas especificas muestra margenes de mejora en conceptos como prestaciones
contractuales e incentivos, que presentaron niveles de ejecucién inferiores al promedio
general. No obstante, la valoracién asignada se justifica al considerar tanto la ejecucion
cuantitativa como Ila alineacion funcional del gasto, reconociendo un desempeio
presupuestario eficiente y técnicamente consistente con los objetivos del programa.

Elegir una valoracién de la
Pregunta detonadora Escala
10.- ¢Se identificd en el afio a evaluar, asignacién presupuestaria a partidas de gasto

autorizadas a la Dependencia o Entidad Paraestatal, relacionadas con la produccion Alto

o entrega de bienes y servicios del programa evaluado?

Partida relevante para la .
o - Porcentaje de
. o producciéon de los bienes Presupuesto Presupuesto . . X
Partida Especifica o A Eficiencia
y servicios del programa Modificado Devengado
. presupuestal
(Si/No)
11301-Sueldo tabular si 2,956,173.26 2897499.45 98.02%
personal permanente
13101-Primas por anos de
servicios efectivos Si 16,898.25 16,455.06 97.38%
prestados
13202-Prima vacacional Si 247,162.54 231,063.64 93.49%
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Partida relevante para la .
.2 R Porcentaje de
. o produccién de los bienes Presupuesto Presupuesto . .
Partida Especifica . ; Eficiencia
y servicios del programa Modificado Devengado
. presupuestal
(Si/No)
1aZ;~]2c’03—Grat|f|caC|on de fin de si 823,630.58 730,934.00 88.75%
13401-Compensaciones Si 2,356,611.52 2,351,449.62 99.78%
14101-Aportaciones
patronales de servicio Si 481,345.17 438,416.85 91.08%
médico
14102-Aportaciones
patronales de fondo de Si 674,822.96 560,996.11 83.13%
pensiones
14103-Aportaciones
patronales de accidente de Si 81,635.64 73,673.56 90.25%
trabajo
15401-Canasta basica Si 441,226.99 381,151.55 86.38%
15402-Bono de transporte Si 223,737.88 200,149.72 89.46%
15403-Prevision social Si 1,040,915.67 914,323.75 87.84%
multiple
15404-Incentivo a  la si 109,624.28 84,986.38 77.53%
eficiencia
15405-Bono  por  buena si 69,082.00 51,798.58 74.98%
disposicion
15406-Fomento educativo Si 176,452.89 154,759.27 87.71%
15412-Otras  prestaciones si 23,686.40 17,764.80 75.00%
contractuales
21101-Materiales y utiles de Si 57,188.00 57,188.00 100.00%
oficina
21401-Materiales, utiles y
equipos  menores  de si 20,400.00 - 0.00%
tecnologia de la informacién
y comunicaciones
26101-Combustibles Si 748,500.00 730,620.13 97.61%
29401-Refacciones y
accesorios menores de eq. si 4,600.00 4,600.00 100.00%
de cémputo y tecnologias
de la informacién
29601-Refacciones y
accesorios menores de eq. Si 8,280.00 6,277.78 75.82%
de transporte
35501-Reparacion y
mantenimiento de equipo Si 70,700.00 70,700.00 100.00%
de transporte
37501-Viaticos en el pais Si 26,760.00 24,754.00 92.50%
37502-Hospedaje en el pais Si 17,700.00 17,673.00 99.85%
37902-Peajes Si 5,400.00 4,555.00 84.35%
Totales 10,682,534.03 10,021,790.25 93.81%

Con base en la informacion reportada por la Secretaria de Hacienda, se confirma que las
asignaciones presupuestarias fueron dirigidas a partidas relacionadas con la operacion
sustantiva del programa, tales como sueldos, compensaciones, aportaciones patronales,
materiales de oficina, combustibles y viaticos. Esta distribucion del gasto guarda congruencia
con las actividades previstas en la MIR y el POA, particularmente en lo relativo a inspecciones
laborales, operativos en campo y atencién a quejas, lo que refuerza la pertinencia técnica del
uso de los recursos.
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El andlisis especifico de las partidas presupuestarias confirma que el 100 % de los conceptos
ejercidos fueron clasificados como relevantes para la produccién de bienes y servicios del
programa, lo que evidencia una alineacién funcional entre el disefio financiero y las acciones
operativas previstas.

Las partidas incluyen tanto conceptos habilitantes —como sueldos, prestaciones y
aportaciones patronales— como insumos operativos directamente vinculados con la entrega
de servicios, tales como materiales de oficina, combustibles, viaticos y mantenimiento de
equipo. Esta composicion refleja una estructura presupuestaria integral, que permite sostener
la operacion institucional y ejecutar las acciones sustantivas del programa. Ademas, los
niveles de eficiencia por partida fueron en su mayoria superiores al 85 %, con varios conceptos
alcanzando el 100 % de ejecucion.

Si bien algunas partidas presentan margenes de mejora en su ejecucién individual, no se
identifican desviaciones estructurales ni asignaciones incongruentes con la naturaleza del
programa. Por tanto, se concluye que la asignaciéon presupuestaria fue pertinente y funcional,
conforme a los criterios establecidos en los Términos de Referencia, y contribuyé al
cumplimiento de los objetivos institucionales en materia de inspecciéon y proteccién laboral;
asi como una planeaciéon coherente entre los recursos disponibles y los resultados operativos
esperados.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora
Escala

11.- ¢&Cémo valora la congruencia programatica-presupuestal del programa o recurso

evaluado (porcentaje de desemperio de las metas del POA, respecto al porcentaje Alto

del presupuesto devengado)?

. " Porcentaje de Eficiencia Diferencia porcentual
Porcentaje de Avance programatico n
presupuestal (valor absoluto)
95.24% 93.81% 1.43%

/'Se calcula restando el porcentaje de avance programatico menos el porcentaje de eficiencia presupuestal. El resultado se expresara
como un valor absoluto de la diferencia entre ambas variables, por lo que para este andlisis no es relevante el sentido positivo o
negativo de la diferencia.

Con base en la informacién proporcionada por la unidad ejecutora y los documentos
presupuestales disponibles, se identific6 que los datos relacionados con la asignacion,
modificacion y ejercicio del presupuesto del programa “094 - Vigilancia e Inspeccion para el
Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” fueron accesibles, completos y consistentes. La
informacion fue obtenida mediante los instrumentos oficiales y fue entregada en tiempo y
forma, lo que permitié su analisis durante la evaluacion.

Ademas, la estructura del desglose presupuestal (por capitulo de gasto) permitié identificar
con claridad la vinculacién entre los recursos financieros y las acciones operativas del
programa, reflejando transparencia en el uso de los recursos publicos. Esta accesibilidad a la
informacion facilité la verificacion de la congruencia entre los montos modificados y
devengados y el cumplimiento de metas del POA.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala
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12.- ¢Como valoraria la transparencia de informacion presupuestaria en funcion de la
accesibilidad a la informacién, con respecto al ejercicio de los recursos publicos

vinculados al programa evaluado?

Alto

Este reactivo se valora en el nivel Alto de acuerdo con lo planteado en el siguiente cuadro:

Nombre del

presupuestal utilizado en la evaluacion

Cantidad de documentos
programaticos presupuestales
emitidos al Congreso del

documento programatico-

Cantidad de documentos
remitidos al Congreso del
Estado disponibles en al
menos un portal de los

Estado . .
mencionados en el reactivo
Avances del Programa Operativo Anual 1 1
Avances presupuestales 1 1
Avances de Indicadores de Desempefio 2 2
Porcentaje /! 100 100

/'Se calcula relacionando el porcentaje de documentos programaticos presupuestales que se encontraron disponibles a la ciudadania
en alguno de los cuatro portales de transparencia mencionados en el reactivo, con relaciéon al total de documentos programaticos
presupuestales utilizados en la evaluacion.

Valoracion de la seccién:

Area temaética

Ejercicio
presupuestal

. v Elegir una
Dimension del hp
Pregunta detonadora » valoracién de
Desemperio
la Escala
9.- ¢Como valora el desempeiio presupuestario (presupuesto
modificado con respecto al presupuesto devengado) del Economia Medio Alto
programa en el aio que se esta evaluando?
10.- ¢Se identificod en el afo a evaluar, asignacion presupuestaria
a partidas de gasto autorizadas a la Dependencia o Entidad .
R L2 . Calidad Alto
Paraestatal, relacionadas con la produccién o entrega de bienes
y servicios del programa evaluado?
11.- ¢Cémo valora la congruencia programatica-presupuestal del
programa o recurso evaluado (porcentaje d'e desempenio de las Eficiencia Alto
metas del POA, respecto al porcentaje del presupuesto
devengado)?
12.- ¢éComo valoraria la transparencia de informaciéon
presupuestaria en funcion de la accesibilidad a la informaciodn, .
Lo A . Calidad Alto
con respecto al ejercicio de los recursos publicos vinculados al
programa evaluado?
Resultado de seccién 93.8

Principales hallazgos de la seccidn:

1. El programa presenté una ejecucién presupuestaria alta, con eficiencia superior al
93 %. Durante el ejercicio fiscal 2024, el programa “094 - Vigilancia e Inspeccién para el
Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” alcanzé una eficiencia presupuestaria
global de 93.81%, calculada con base en el presupuesto modificado ($10,682,534.03) y
el presupuesto devengado ($10,021,790.25). Los capitulos de gasto 1000, 2000 y 3000
presentaron niveles de eficiencia superiores al 93%, lo que refleja una gestion
financiera adecuada y una capacidad operativa sostenida en servicios personales,
materiales y servicios generales.
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2.

El 100% de las partidas presupuestarias fueron relevantes para la operacién del
programa. El analisis de las 26 partidas presupuestarias ejercidas confirma que todas
fueron clasificadas como relevantes para la producciéon de bienes y servicios del
programa. Esta cobertura incluye tanto conceptos habilitantes —como sueldos,
prestaciones y aportaciones patronales— como insumos operativos directamente
vinculados con la entrega de servicios, tales como materiales de oficina, combustibles,
vidticos y mantenimiento de equipo. La mayoria de las partidas alcanzaron niveles de
eficiencia superiores al 85 %.

Existe congruencia entre el avance fisico y el ejercicio presupuestario del programa.
La diferencia entre el porcentaje de avance programatico (95.24 %) y la eficiencia
presupuestaria (93.81%) fue de 1.43 puntos porcentuales, lo que indica una alta
correspondencia entre los recursos ejercidos y los resultados operativos alcanzados.
Esta congruencia técnica sugiere una planeacién adecuada y una ejecucién alineada
con los objetivos establecidos en la MIR y el POA.

La informacién presupuestaria fue accesible, completa y disponible en portales
oficiales. Los documentos utilizados en la evaluacién —incluyendo avances del POA,
cuenta publica y reportes semestrales de indicadores— fueron emitidos al Congreso
del Estado y se encuentran disponibles en portales oficiales como Monitor BC. Esta
accesibilidad permitiéd verificar el ejercicio de los recursos publicos y sustentar la
valoracioén alta en materia de transparencia presupuestaria.
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Apartado 3. Andlisis de la cobertura

En el presente apartado se analiza la identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo,
potencial y atendida del Programa presupuestario “094 - Vigilancia e Inspecciéon para el
Bienestar y el Respeto de Normas Laborales”, asi como la estrategia de cobertura
implementada para realizar inspecciones, operativos y acciones de proteccion laboral en la
entidad. El objetivo es valorar si la poblacion se encuentra claramente definida en los
documentos programaticos y si la estrategia de cobertura esta documentada, sistematizada
y alineada con los objetivos establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y
el Programa Operativo Anual (POA).

Asimismo, se reviso la existencia y calidad de los registros institucionales que acreditan la
atencion a centros de trabajo, campos agricolas y personas trabajadoras sujetas a inspeccion,
considerando criterios como la cobertura territorial, periodicidad de las acciones, y la
vinculaciéon con reportes de quejas laborales. El andlisis permite valorar la suficiencia, equidad
y consistencia operativa de la cobertura alcanzada, en relaciéon con las metas programadas,
los recursos ejercidos y el enfoque normativo del programa.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora

Escala
13.- Las poblaciones: potencial, objetivo y atendida (o en su caso el drea de enfoque)
¢se encuentran identificadas en el diagnéstico del Programa presupuestario estatal

u otros documentos de similar naturaleza?

Bajo

Poblacién Objetivo

Poblacién Potencial

Poblacién Atendida

No definida®

No definida

No definida

Caracterizacién

Caracterizacién

Caracterizacién

No caracterizada

No caracterizada

No caracterizada

Fuente:
Gobierno del Estado de Baja California.

(2024). Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa
presupuestario  094: Vigilancia e

Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de Normas  Laborales.
Subsecretaria de Evaluaciéon y
Planeacioén.

Gobierno del Estado de Baja California.
(2024). Diagnostico del Programa
presupuestario  094: Vigilancia e
Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de Normas  Laborales.
Subsecretaria de Evaluacion y
Planeacioén.

Fuente:
Gobierno del Estado de Baja California.

(2024). Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa
presupuestario  094:  Vigilancia e

Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de  Normas  Laborales.
Subsecretaria de Evaluacion y
Planeacién.

Gobierno del Estado de Baja California.
(2024). Diagndstico del Programa
presupuestario  094:  Vigilancia e
Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de Normas  Laborales.
Subsecretaria de Evaluacion y
Planeacién.

Fuente:

Gobierno del Estado de Baja California.
(2024). Diagndstico del Programa
presupuestario  094:  Vigilancia e
Inspeccion para el Bienestar y el
Respeto de Normas  Laborales.
Subsecretaria de Evaluacion y
Planeacion.

El diagndstico del Programa presupuestario “094 - Vigilancia e Inspeccién para el Bienestar y
el Respeto de Normas Laborales” no presenta una delimitacion técnica de la poblacion
objetivo ni de la poblacién potencial. Aunque se menciona que 144,385 personas han sido
beneficiadas, este dato estd erroneamente etiquetado como “poblacién objetivo” y no se
vincula a un padrén nominal ni a criterios operativos que permitan validar su uso como

¢ En el Diagndstico se reporta, la poblacién objetivo, como si fuera la Poblacion atendida, es debido a esta discrepancia en cuanto a
la definicién, que no se considerd este dato como valido.
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referencia de poblacién atendida. La cifra no incluye variables sociodemograficas adicionales
(como edad, ocupacion, territorio o condicién laboral), ni se especifica el periodo de
referencia, lo que impide considerarla como caracterizacion valida.

Asimismo, el diagndstico indica la existencia de un padrén de beneficiarios desagregado por
sexo, pero no proporciona evidencia documental sobre su integridad, actualizacion,
publicacidén institucional ni estructura técnica. Esto limita la posibilidad de verificar la calidad
del registro y su utilidad para caracterizar a la poblacion atendida.

Por otra parte, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa no define ni
estima el universo de poblacién potencial ni establece criterios de segmentacion para la
poblacién objetivo. Aunque se identifican acciones como inspecciones y asesorias, estas no
se vinculan a una caracterizacidn poblacional ni permiten inferir definiciones operativas. En
consecuencia, ninguno de los documentos revisados —Diagnoéstico, MIR o POA- permite
identificar ni caracterizar técnicamente a las poblaciones referidas en el reactivo.

Por tanto, se concluye que las poblaciones objetivo, potencial y atendida no se encuentran
identificadas en el diagnéstico del programa ni en los documentos de similar naturaleza, lo
que justifica la valoraciéon Bajo, conforme a los criterios establecidos.

Pregunta detonadora Elegir una valoracién de la
Escala
14.- Existe una estrategia de cobertura para otorgar los bienes y servicios del
programa:
. Documentada
e Sistematizada
¢ Que define los tipos de apoyo; Bajo
¢ Que considera mecanismos para la seleccidon, verificacién, seguimiento,
depuracion y/o actualizacién de la poblacién objetivo; y
e  Que define cuales son los factores determinantes que favorecen u obstaculizan
la atencién de dicha poblacién

Criterio de la estrategia de Cumple

cobertura isi/no? Descripcion breve de la forma de cumplir con el criterio

No se identificé un documento formal que contenga una
Documentada estrategia especifica de cobertura para el otorgamiento de
apoyos del programa

No se observé evidencia de una sistematizacién clara o
replicable del proceso de seleccién y atenciéon de poblacién
Aunque el programa ofrece vigilancia, inspeccion, asesoria y
vinculacién como tipos de intervencién a los centros de
trabajo, no se observa un documento formal, que lo describa
en una estrategia de cobertura.

Sistematizada

Define los tipos de apoyo

Considera mecanismos para la
seleccion, verificaciéon, seguimiento,
depuracion y/o actualizacién de la
poblacién objetivo

No se identific6 un documento formal que contenga una
estrategia especifica de cobertura para el otorgamiento de
apoyos del programa

Aunque el diagnéstico menciona como barreras la
informalidad laboral, la falta de denuncias y la limitada
cultura de cumplimiento, entre otros; estos no se
documentan en ningun documento de cobertura.

Define los factores determinantes
que favorecen u obstaculizan la
atencion de dicha poblacién

Con base en el andlisis del diagnéstico institucional y la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) del Programa presupuestario “094 - Vigilancia e Inspeccién para el Bienestar y el
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Respeto de Normas Laborales”, no se localizé un documento formal que describa una
estrategia especifica de cobertura. Aunque el programa realiza acciones como inspeccion,
asesoria y vinculacion con centros de trabajo, estas intervenciones no estan integradas en una
estrategia documentada que defina criterios de atencién, mecanismos de seleccidon o
procesos replicables.

Tampoco se identificd evidencia de sistematizacién en el proceso de atencidn a poblacién
objetivo. No se presentan mecanismos claros para la seleccién, verificacién, seguimiento,
depuracion o actualizacidon de los sujetos de inspeccion, ni se describe una ruta operativa que
permita replicar o escalar la cobertura. La ausencia de estos elementos limita la capacidad
institucional para garantizar equidad, consistencia y trazabilidad en la atencién.

Respecto a los tipos de apoyo, si bien se reconoce que el programa ofrece vigilancia, asesoria
y promocion de cumplimiento normativo, esta tipologia no esta formalmente descrita en una
estrategia de cobertura. Ademas, aunque el diagnéstico menciona factores que obstaculizan
la atencion —como la informalidad laboral, la falta de denuncias y la limitada cultura de
cumplimiento- estos elementos no se sistematizan ni se vinculan a criterios operativos para
focalizar la intervencion.

Por tanto, se concluye que no existe evidencia de una estrategia de cobertura documentada,
sistematizada ni técnicamente definida para el otorgamiento de bienes y servicios del
programa estatal, lo que justifica la valoraciéon Bajo, conforme a los criterios establecidos en
el reactivo.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala

15.- En caso de que aplique, ¢el programa evaluado cuenta con un padrén de

beneficiarios y este cumple con los siguientes criterios: Folio inico o CURP de la

persona beneficiaria; nombre completo de la persona beneficiaria; tipo de apoyo

otorgado (econémico o especie); monto o en su caso concepto del apoyo otorgado;

se encuentra actualizado; se encuentra publicado en portal institucional de la Unidad No Aplica
responsable del programa a evaluar?

De forma adicional, écontiene algunas variables de analisis en especifico como: sexo,
género, edad, etnia, discapacidad, nivel educativo, entre otras?

El Programa presupuestario 094 “Inspeccion Laboral y Proteccién de Derechos” no esta
obligado a integrar un padrén de beneficiarios, debido a la naturaleza de los bienes y servicios
que entrega a la poblacién objetivo. Sus acciones se concentran en la vigilancia e inspeccion
laboral, mediante operativos y sanciones administrativas, y no en la entrega de apoyos
econémicos o en especie a través de partidas de Otras Ayudas a la Poblacién. Por ello, no
corresponde la integraciéon de un padrén con folios, CURP, montos o conceptos de apoyo, ni
su publicacién en portales institucionales.
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Valoracion de la seccién:

Elegir una
valoraciéon de
la Escala

Dimensién del

Area temética Pregunta detonadora ~
Desemperio

13.- Las poblaciones: potencial, objetivo y atendida (o en su caso
el drea de enfoque) ése encuentran identificadas en el
diagndstico del Programa presupuestario estatal u otros
documentos de similar naturaleza?
14.- Existe una estrategia de cobertura para otorgar los bienes y
servicios del programa:
— Documentada
— Sistematizada
— Que define los tipos de apoyo;
— Que considera mecanismos para la seleccion,
verificacion, seguimiento, depuracién y/o actualizacion
de la poblacién objetivo; y
Andlisis de la — Que define cuales son los factores determinantes que
cobertura favorecen u obstaculizan la atencion de dicha poblaciéon
15.- En caso de que aplique, ¢el programa evaluado cuenta con
un padrén de beneficiarios y este cumple con los siguientes
criterios: Folio unico o CURP de la persona beneficiaria; nombre
completo de la persona beneficiaria; tipo de apoyo otorgado
(econémico o especie); monto o en su caso concepto del apoyo
otorgado; se encuentra actualizado; se encuentra publicado en
portal institucional de la Unidad responsable del programa a
evaluar?

Eficacia Bajo

Eficacia Bajo

Eficacia No aplica

De forma adicional, écontiene algunas variables de analisis en
especifico como: sexo, género, edad, etnia, discapacidad, nivel
educativo, entre otras?

Resultado de seccién 0.0

Principales hallazgos de la seccién:

1. No se identificaron técnicamente las poblaciones objetivo, potencial y atendida del
Programa 094. El diagndstico institucional del programa “094 - Vigilancia e Inspeccién
para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales” no presenta una delimitaciéon
técnica de la poblacién objetivo ni de la poblacién potencial. Aunque se menciona que
144,385 personas han sido beneficiadas, este dato estd erroneamente etiquetado
como “poblacién objetivo” y no se vincula a un padrén nominal ni a criterios operativos
verificables. La cifra carece de variables sociodemograficas adicionales y no especifica
el periodo de referencia, lo que impide considerarla como caracterizacion valida. La
Matriz de Indicadores para Resultados tampoco define ni estima el universo de
poblacidn potencial ni establece criterios de segmentacion para la poblacién objetivo.

2. El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada ni
sistematizada. No se identificé un documento formal que describa una estrategia
especifica de cobertura para el otorgamiento de bienes y servicios del programa.
Aungue se reconocen acciones como inspeccion, asesoria y vinculacidon con centros
de trabajo, estas no estan integradas en una estrategia que defina criterios de
atencion, mecanismos de seleccién o procesos replicables. Tampoco se observaron
mecanismos claros para la verificaciéon, seguimiento o actualizaciéon de la poblacién
atendida. Si bien el diagnéstico menciona factores que obstaculizan la cobertura —
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como la informalidad laboral o la falta de denuncias—, estos no se sistematizan ni se
vinculan a criterios operativos. Por tanto, se concluye que no existe evidencia de una
estrategia de cobertura técnicamente definida.

3. Porsu naturaleza el presupuestario 094 “/nspeccion Laboral y Proteccion de Derechos
no estd obligado a integrar un padrén de beneficiarios. Considerando que las acciones
del programa se concentran en la vigilancia e inspeccién laboral, mediante operativos
y sanciones administrativas, y no en la entrega de apoyos econémicos o en especie a
través de partidas de Otras Ayudas a la Poblacion, no le corresponde la integracion de
un padron con folios, CURP, montos o conceptos de apoyo, ni su publicacion en
portales institucionales.
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Apartado 4. Analisis del seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

El presente apartado tiene por objetivo identificar si el Programa presupuestario ha sido
objeto de evaluaciones en ejercicios anteriores y, en su caso, analizar el seguimiento dado a
los aspectos susceptibles de mejora derivados de dichas evaluaciones. Este analisis permite
valorar la capacidad institucional del programa para incorporar hallazgos y recomendaciones
en sus procesos de mejora continua.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala

16.- De ser el caso, éel programa o recurso ha sido evaluado con anterioridad y se han

planteado Aspectos Susceptibles de Mejora (Compromisos de mejora)? No aplica

Tras la revision documental, se identific6 que el Programa presupuestario no cuenta con
antecedentes de evaluaciones especificas realizadas en afios anteriores, por lo que no existen
compromisos de mejora que puedan ser valorados en términos de seguimiento,
cumplimiento o implementacion. Esta situacion representa una oportunidad relevante para
realizar una evaluacién de disefio que permita identificar con mayor claridad la Iégica de
intervencion del programa, sus procesos, alineaciones y poblaciones meta, asi como para
establecer una linea base que facilite el monitoreo y mejora del desempefo en ejercicios
posteriores.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala

17.-En caso de que existan écémo valoraria el nivel de Atenciéon de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (Compromisos de mejora) por parte de la Unidad responsable No aplica
del programa evaluado, generado en afios anteriores?

No se identifican mejoras vigentes derivadas de evaluaciones anteriores, debido a que no se
cuenta con antecedentes de evaluaciones previas del programa presupuestario. En
consecuencia, no existen compromisos de mejora emitidos ni recomendaciones previas
atendidas, por lo que no es posible valorar avances, implementacién o vigencia de mejoras
en esta dimensién.

Elegir una valoracién de la

Pregunta detonadora Escala

18.- ¢Se identifican y son vigentes las mejoras en los programas evaluados como
resultado de la atencién a las recomendaciones y/ Compromisos de mejora emitidos No aplica
en evaluaciones anteriores?

No se identifican mejoras vigentes derivadas de evaluaciones anteriores, debido a que no se
cuenta con antecedentes de evaluaciones previas del programa presupuestario. En
consecuencia, no existen compromisos de mejora emitidos ni recomendaciones previas
atendidas, por lo que no es posible valorar el reactivo.
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Valoracion de la seccién:

< Dimensién del Elegls
Area tematica Pregunta detonadora ~ valoracién de
Desempefio la Escala

16.- De ser el caso, éel programa o recurso ha sido evaluado con
anterioridad y se han planteado Aspectos Susceptibles de Mejora Calidad No aplica
(Compromisos de mejora)?

17.-En caso de que existan écomo valoraria el nivel de Atencién
de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) o Compromisos

slisi . ) Eficacia No aplica
Andlisisde 4o mejora por parte de la Unidad responsable del programa P
atenciéna ASM ¢y 51uado, generado en afios anteriores?
18.- ¢Se identifican y son vigentes las mejoras en los programas
o recursos evaluados como resultado de la atencién a las . .
N . . o Calidad No aplica
recomendaciones y/ Compromisos de mejora emitidos en
evaluaciones anteriores?
Resultado de seccién No aplica

Principales hallazgos de la seccién:

1. El Programa 094 no cuenta con evaluaciones previas ni compromisos de mejora
identificables. Durante la revision documental del Programa presupuestario “094 - Vigilancia
e Inspeccion para el Bienestar y el Respeto de Normas Laborales”, no se identificaron
antecedentes de evaluaciones formales previas. Esta ausencia impide generar un diagndstico
comparativo respecto a la atenciéon de compromisos de mejora emitidos en aflos anteriores y
limita la posibilidad de valorar el aprendizaje institucional acumulado. La falta de evaluaciones
representa una restriccion critica en términos de mejora continua, monitoreo técnico y
retroalimentacion estratégica.

2. No existen registros documentados ni mecanismos de seguimiento sobre ASM. La Unidad
Responsable del programa no cuenta con registros formales, sistematizados o documentados
sobre Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)’. Tampoco se identificaron mecanismos
institucionales que permitan dar continuidad a observaciones técnicas, recomendaciones
externas o hallazgos derivados de procesos evaluativos. Esta carencia limita la capacidad del
programa para incorporar ajustes operativos, fortalecer su I6gica de intervencion o responder
a criterios de calidad y eficacia.

3. El programa requiere iniciar por una evaluacién de disefio, conforme al ciclo de politicas
publicas. Dado el nivel de vacios identificado en la documentacion técnica, la ausencia de
evaluaciones previas y la falta de definicion operativa de la poblacién objetivo, se considera
indispensable realizar una evaluacién de disefio. Esta etapa corresponde al primer eslabdn del
ciclo de politicas publicas, en el que se analiza la légica de intervencion, los objetivos, los
mecanismos de atencidon y la alineaciéon normativa del programa. Una evaluacion de disefio
permitiria establecer una linea base técnica, clarificar los componentes sustantivos del
programa y generar insumos minimos para futuras evaluaciones de resultados, consistencia
o impacto. Esta accion es especialmente relevante en el momento administrativo actual, en
el que el programa requiere fortalecer su estructura operativa y su capacidad de mejora
continua.

7 Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) pueden derivarse tanto de evaluaciones como de auditorias practicadas por instancias
fiscalizadoras. En el caso de Baja California, la Auditoria Superior del Estado sustenta su actuacién en la Ley de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios, la cual establece que las entidades fiscalizadas deben atender
observaciones, recomendaciones y sugerencias contenidas en los informes individuales de auditoria. Estos insumos, al documentar
hallazgos técnicos y operativos, constituyen elementos validos para el seguimiento institucional y la mejora continua de los programas
presupuestarios
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Apartado 5. Conclusiones, hallazgos y recomendaciones

Este apartado presenta una sintesis técnica de los principales resultados derivados de la
evaluacién integral del Programa presupuestario 094 “Vigilancia e Inspeccion para el
Bienestar y el Respeto de Normas Laborales”, correspondiente al ejercicio fiscal 2024. A partir
del analisis de los componentes de disefo, cobertura, operacion, seguimiento, resultados y
atencidn a recomendaciones previas, se identifican conclusiones sustantivas que permiten
valorar el desempeinio institucional, la calidad de la gestion programatica y el grado de
alineacion con los instrumentos de planeacién estatal y nacional.

Los hallazgos se construyen a partir de la revision documental, el contraste con los criterios
establecidos en el Mecanismo BC Transforma y el andlisis de los componentes evaluados,
incluyendo disefio, cobertura, operacién, seguimiento, resultados y atencidon a
recomendaciones previas.

Cada hallazgo describe elementos observables en la gestidon del programa, considerando
aspectos normativos, metodolégicos, operativos y administrativos. La exposicion de estos
hallazgos tiene como propdsito informar sobre las caracteristicas técnicas identificadas
durante el proceso evaluativo, sin emitir valoraciones, y servir como base para la formulacion
de recomendaciones orientadas al fortalecimiento institucional.

Finalmente, se formulan recomendaciones especificas que buscan reforzar las areas de
oportunidad identificadas, promover la sostenibilidad de los avances logrados y contribuir al
fortalecimiento institucional del programa, en congruencia con los principios del Mecanismo
BC Transforma y los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.

Conclusiones

1. Valoracion general del desemperio del Programa 094 segun criterios del IVED
Durante el ejercicio fiscal 2024, se evalué el desempeno del Programa presupuestario 094
conforme al indice de Valoracién de la Evaluaciéon Especifica de Desempefio (IVED),
considerando los apartados de indicadores, cumplimiento programatico, ejercicio
presupuestal, andlisis de cobertura y atencion a recomendaciones de mejora. La integracion
de estos componentes ofrece una perspectiva estructurada sobre el desempefio institucional
del programa, permitiendo identificar fortalezas, areas de oportunidad y elementos clave para
la formulaciéon de recomendaciones orientadas al fortalecimiento de la gestiéon publica. Los
resultados se pueden observar en los siguientes cuadros:

Resultado de la Ponderacién por Dimensién
Resultado por Valor ponderado
Dimensién Ponderacién (A4) . .
dimensioén (B) (A*B)/100
Eficacia 40% 22.2 8.9%
Eficiencia 20% 100.0 20.0%
Economia 20% 75.0 15.0%
Calidad 20% 66.7 13.3%
indice de la Valoracién de la Evaluacién Especifica de Desempefio o
(IVED) 57.2%
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Resultado de la Ponderacién por Seccién

Seccién Resultado por seccién
Indicadores 35.0
Cumplimiento Programatico 41.7
Ejercicio Presupuestal 93.8
Andlisis de la Cobertura 0.0
Atencién a ASM y aprendizaje No Aplica

Estos resultados reflejan un desempefo institucional con avances en ciertas areas operativas
y limitaciones en otras, conforme a los siguientes valores por dimension:

e Eficacia: Se observé cumplimiento parcial de las metas fisicas, con avances en
inspecciones ordinarias y operativos agricolas, aunque sin alcanzar plenamente las
metas anuales.

¢ Eficiencia: El ejercicio presupuestal mostré un uso adecuado de los recursos, con un
nivel de devengado superior al 90%, lo que refleja capacidad operativa.

¢ Economia: El gasto se mantuvo dentro de los margenes previstos, sin desviaciones
relevantes ni sobrecostos.

e Calidad: Se identificaron limitaciones en la definicién y cuantificacién de la poblacién
atendida, asi como ausencia de indicadores que midan estandares de servicio o
satisfaccion.

En conjunto, el programa presenta un desempefio institucional funcional, pero con areas
criticas de mejora, especialmente en la caracterizacién de poblaciones, la consolidacién de
resultados y la calidad de los registros operativos, el indice obtenido, permite ubicar la
valoracién general como en el nivel Medio que representa el 57.2%.

Conclusion 2. Consistencia normativa y pertinencia del disefio programatico

El Programa 094 presenta un disefio normativo congruente con su propdsito institucional, al
estar sustentado en la Constitucién, la Ley Federal del Trabajo y la MIR 2024. Sus
componentes (inspecciones ordinarias, atencién a quejas, operativos agricolas y permisos
para adolescentes) reflejan pertinencia frente al problema central de bajo cumplimiento de
normas laborales. Sin embargo, la ausencia de definiciones claras de poblacién objetivo y
atendida limita la consistencia interna y la capacidad de vincular resultados con beneficiarios
especificos.

Conclusion 3. Utilidad limitada del indicador de Fin en la valoracion del desempeiio

El indicador de Fin, definido como la Tasa de desempleo en Baja California, reporté un
sobrecumplimiento en 2024 (107.14% respecto a la meta), pero este resultado obedece a
actualizaciones externas del INEGI y no a la intervencion directa del programa. Por su caracter
contextual, el indicador no se espera que refleje impacto atribuible —esa funcién corresponde
al nivel de Propdsito— y en este caso tampoco se identifica una contribucién potencial clara.
En todo caso, variables como la tasa de empleo formal (trabajadores registrados en el IMSS,
que cumplen con prestaciones) o la tasa de informalidad laboral del INEGI serian mas
pertinentes para vincular la accién de inspeccién con resultados verificables. La lI6gica de que
una empresa inspeccionada y en cumplimiento normativo reduzca el desempleo es débil, por
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lo que la utilidad del indicador de Fin se limita a ofrecer un marco de referencia del entorno
laboral, sin aportar evidencia sobre el efecto directo del programa.

Conclusion 4. El analisis de cobertura evidencia una limitacién estructural.

El programa no cuenta con una estrategia definida ni con una caracterizacién clara de sus
poblaciones potencial, objetivo y atendida. Aunque se plantea beneficiar a las personas
trabajadoras mediante la vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral, la ausencia
de un diagndstico adecuado impide identificar con precisién los centros de trabajo que
deberian ser priorizados.

La falta de una estrategia de cobertura limita la capacidad del programa para focalizar sus
inspecciones en las empresas con mayor impacto en los derechos laborales, ya sea por el
volumen de trabajadores que concentran o por los riesgos mas altos de incumplimiento. En
consecuencia, los efectos del programa pueden verse reducidos, al no contar con criterios
técnicos que orienten la seleccién de los centros de trabajo a inspeccionar ni con mecanismos
que permitan cuantificar y verificar la poblacién atendida.

Conclusion 5. Limitaciones en la sistematizaciéon de productos del programa.

La evaluacion muestra que la informacion generada en los distintos momentos del ciclo de
las politicas publicas—disefio, operaciéon, seguimiento y evaluacién— es parcial y poco
sistematizada. Aunque existen insumos como la MIR, el POA y diagnésticos institucionales,
éstos no se integran en un esquema que permita contar con evidencia suficiente para cada
etapa.

Esta situacion genera riesgos de observaciones externas, limita la posibilidad de evaluar el
programa en todas sus dimensiones y reduce la solidez del analisis institucional. En
consecuencia, la sistematizacion de productos es débil y no asegura la disponibilidad de
informacion verificable que respalde el desempeno del programa.

Hallazgos
Con base en lainformacidén analizada, se representan diversos hallazgos en la siguiente matriz

FODA:
Matriz FODA

Ambito

Andlisis de los
indicadores

Ambito

Fortalezas
Existencia de indicadores en niveles
de Fin y Propésito.
Disponibilidad de informacién oficial
(INEGI, STPS)

Debilidades
El indicador de Fin no mide impacto
atribuible.
Ausencia de indicadores de
eficiencia, economia y calidad
Baja utilidad de indicadores para la
gestion programatica.

Fortalezas
Reporte parcial de avances en metas
de Propésito.

Oportunidades
Disponibilidad de indicadores de la
ENOE (INEGI) y del IMSS
desagregados a nivel estatal, que
permiten dar cuenta de |las
condiciones laborales en Baja
California.

Amenazas
Riesgo de observaciones externas por
falta de evidencia integral.

Oportunidades
No se detectaron para este ambito.
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Evidencia de operativos en sectores
Analisis del criticos.
cumplimiento Debilidades Amenazas
programatico Ningun indicador alcanzé No se detectaron para este ambito.

plenamente la meta anual.

Ambito Fortalezas Oportunidades
Ejercicio presupuestal superior al 90% No se detectaron para este ambito.
del modificado.
Andlisis del Se observg disciplir}a fina’n.ciera y
ejercicio congruencia cc.arj partidas criticas.
presupuestal Debilidades Amenazas
Ausencia de métricas que vinculen Posible percepcion de gasto inercial
gasto con resultados. sin evidencia de mejora en
condiciones laborales.
Ambito Fortalezas Oportunidades

Andlisis de la

Operativos focalizados en sectores
vulnerables (agricola, urbano).
Inclusién de enfoque de género y
NNA en la MIR.

Debilidades
Cobertura reportada como
estimacion, sin evidencia verificable.
Ausencia de mecanismos de registro,

No se detectaron para este ambito.

Amenazas
Riesgo de observaciones por falta de
informacidn sistematizada.

cobertura . . X
sobre las inspecciones realizadas, sus
resultados y seguimiento.
No cuenta con estrategia de
cobertura.
Limitada capacidad de demostrar
impacto real en trabajadores vy
centros de trabajo.
Ambito Fortalezas Oportunidades
NO aplica Se puede aprovechar el
acompafiamiento y asesoria de la
Andlisis del Secretaria de Hacienda del Estado
Seguimiento a para atender las recomendaciones
Aspectos derivadas de evaluaciones externas y
Susceptibles de fortalecer la gestion del programa y
Mejora mejorar la documentacién operativa.
Debilidades Amenazas
No aplica No aplica

Principales hallazgos de la evaluacion:

Derivado del andlisis FODA previo, los siguientes hallazgos se considera que inciden de
manera negativa o frenan el actual desempeno del Programa:

Hallazgo 1 - Limitaciones en la formulacion y utilidad de los indicadores. Aunque existen
indicadores en niveles de Fin y Propdsito y se dispone de informacién oficial (INEGI, STPS), su
utilidad para valorar el desempeio institucional es reducida. El indicador de Fin no mide
impacto atribuible y el de Propdsito tampoco permite identificar contribucion potencial clara.
Ademas, se carece de indicadores de las dimensiones: Eficiencia, Economia y Calidad, lo que
restringe la valoracion integral del programa y genera riesgo de observaciones externas.
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Hallazgo 2 - Cumplimiento programdtico parcial e inconsistencias entre planeacion y
operacion. Se reportan avances en metas de Propdsito y evidencia de operativos en sectores
criticos, pero ningun indicador alcanzé plenamente la meta anual. La informacidon sobre
poblacion atendida se basa en estimaciones agregadas y no en registros verificables, lo que
limita la confiabilidad del programa como herramienta de seguimiento y genera riesgo de
subvaloracion institucional.

Hallazgo 3 - Ejercicio presupuestal consistente, pero con débil vinculacion a resultados. El
programa devengé mas del 90% del presupuesto modificado, mostrando disciplina financiera
y congruencia con partidas criticas. Sin embargo, la ausencia de métricas que vinculen el
gasto con los resultados alcanzados impide valorar la eficiencia y el costo-beneficio de las
acciones, lo que puede derivar en percepcion de gasto inercial.

Hallazgo 4 - Cobertura definida de manera limitada y sin registros verificables. Los operativos
se focalizan en sectores vulnerables y se reconoce la inclusion de enfoques de género y NNA
en la MIR. No obstante, la cobertura reportada corresponde a estimaciones institucionales sin
evidencia nominal ni padrones de beneficiarios. Esto restringe la capacidad de demostrar
impacto real en trabajadores y centros de trabajo y aumenta el riesgo de observaciones
externas.

Hallazgo 5 - Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) no aplica en el programa.
El Programa 094 no cuenta con ASM derivados de evaluaciones previas, por lo que no se
identifican avances ni mecanismos de verificacion en este rubro. La ausencia de ASM refleja
que el programa se encuentra en una etapa inicial de operacién y aun no ha generado un
historial evaluativo que permita valorar aprendizajes institucionales o mejoras
implementadas.

Recomendaciones

A continuacidn, se plantean las siguientes recomendaciones de mejora:

Ambito Recomendacién

Planeacién / indicadores (disefio del | 1. Modificar la MIR estatal del Programa 094, que contemple de

programa estatal o la intervencion manera  diferenciada los componentes operativos
publica, MIR, diagnésticos, indicadores (inspecciones ordinarias, atencién a quejas, operativos
estratégicos y de gestion, metas de agricolas y autorizaciones laborales para menores).

indicadores, etcétera). Esta recomendacion es clara y relevante porque permite fortalecer

el diserio técnico del programa. Es justificable ante la ausencia de

indicadores de eficiencia y calidad, y factible con recursos

metodologicos disponibles y coordinacion interinstitucional.

2. Elaborar e implementar indicadores de cobertura y calidad en
la MIR, que permitan medir el alcance poblacional y la
pertinencia de las acciones de inspeccién, para su seguimiento
interno.

Esta accion es clave para mejorar la medicion del desemperio. Es

Justificable por las limitaciones observadas en la caracterizacion de

poblaciones y factible al integrarse en los instrumentos de

planeacion sin requerir recursos adicionales significativos.

3. Revisary actualizar el diagnéstico institucional, especialmente
en la definicién y cuantificacién de la poblacién objetivo. Esta
debe expresarse como area de enfoque en el sentido de los
centros de trabajo establecidos en la entidad, dado que el
propésito del programa es vigilar y asegurar el cumplimiento
de la normatividad laboral en dichos espacios.
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Ambito

Recomendacién

Esta accion es clave para orientar la cobertura con enfoque de
equidad y pertinencia. Es justificable por la ausencia de
caracterizacion técnica en los documentos revisados y factible con
fuentes oficiales disponibles (INEGI, STPS, registros estatales). Al
precisar que la poblacion objetivo son los centros de trabajo de Baja
California, se fortalece la congruencia entre el diserio del programa
Y su operacion real.

Cobertura (relacionado con la poblacién
potencial, objetivo y atendida; estrategia
de cobertura, etcétera).

4. Generar una Estrategia de Cobertura que defina con claridad y
cuantifique las poblaciones objetivo, potencial y atendida de
cada modalidad, incorporando criterios poblacionales y
territoriales. Esta accion es clave para orientar la cobertura con
enfoque de equidad y pertinencia. Es justificable por la falta de
caracterizacion técnica en los documentos revisados y factible
con fuentes oficiales disponibles (INEGI, STPS, IMSS) y andlisis
local. Complementar esta definicién con la documentacion de
una estrategia de cobertura priorizada, que concentre las
inspecciones en los centros de trabajo con mayor impacto en
los derechos laborales, ya sea por:

- Elvolumen de trabajadores que concentran (empresas grandes
o estratégicas).

- Las condiciones que implican mayor riesgo de incumplimiento

normativo (sectores agricolas, maquila, servicios con alta
informalidad).
La relevancia de esta estrategia radica en que, al focalizar las
inspecciones en empresas de mayor peso o riesgo, se maximiza
el impacto del programa y se asegura congruencia con su
propésito institucional: vigilar y garantizar el cumplimiento de
la normatividad laboral en los centros de trabajo establecidos
en la entidad.

5. Generar registros verificables de los centros de trabajo
inspeccionados, incorporando identificadores Unicos como
RFC en el caso de personas morales, hombre comercial y
ubicacién geogréfica, asi como variables relevantes de
operacién (sector econémico, tamario de empresa, condicién
de vulnerabilidad laboral detectada).

Esta medida es relevante para mejorar la calidad de la informacion
¥ la transparencia. Es justificable por la ausencia de registros
sistematizados en los documentos revisados y factible mediante
ajustes en los formatos de inspeccion y coordinacion con bases
oficiales (SAT, INEGI, STPS). Al enfocarse en empresas verificadas,
se fortalece la congruencia con el objetivo del programa, que es
vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral en los centros de
trabajo establecidos en la entidad.

Normatividad / operacién (normas,
manuales, lineamientos, transparencia,
coordinacioén, etcétera).

6. Desarrollar un documento estatal que establezca las directrices
para la operacién del Programa 094, incluyendo modalidades
especificas como inspecciones agricolas y autorizaciones
laborales para menores.

Esta recomendacion es clara y directamente vinculada con /a

aplicacion de la normatividad estatal. Su relevancia estad en asegurar

la correcta operacion y eliminar riesgos de observaciones en
auditorias.
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Apartado 7. Anexos

Anexo 1. Criterios para la valoracién del desempeiio

Detalle de la valoraciéon de los Resultados del programa evaluado

PROGRAMA EVALUADO:

EJERCICIO FISCAL EVALUADO:

Area temaética

Indicadores

Area temética

Cumplimiento
programatico

094 - Vigilancia e Inspeccidn para el Bienestar y el

2024

Ejerce recursos federales?

Pregunta detonadora

1.- ¢Se identifican con claridad en la MIR del Programa
presupuestario evaluado los indicadores de Fin, Propdsito y
principales Componentes y estos presentan todos los avances de
acuerdo con su periodicidad en 2024?

2.- ¢Cémo valora el desempeiio de los indicadores del ejercicio
fiscal que se esta evaluando?

3.- ¢El programa o recurso evaluado cuenta con indicadores
desarrollados e implementados en el SEDED que midan el
desempeno en las dimensiones de Eficacia, Eficiencia, Economia
y Calidad?

4. Si la naturaleza del programa aplica, ése cuenta con
indicadores de género o desagregados por sexo,
implementados en el SEDED?

5.- é.’Cémo valora el promedio de los resultados trimestrales 2024
del Indice Estatal de Calidad de Indicadores (IECI), calculado por
la Secretaria de Hacienda de Baja California?

Resultado de seccién

Pregunta detonadora

6.-¢Se identifican con claridad en el POA y la MIR (Estatal) los
bienes y servicios que el programa entrega (metas, obras o
acciones) para el ejercicio fiscal que se esta evaluando y estos
estan redactados con base en la MML?

7.- ¢éComo valora el avance programatico del Programa
presupuestario evaluado en el afio que se esta evaluando?

8.- En caso de que aplique, los bienes y servicios que entrega el
Programa presupuestario estatal (metas, obras y acciones), ése
encuentran sustentados en Reglas de Operacién (ROP) o
documentos normativos de similar naturaleza como: criterios,
lineamientos o convenios?

Resultado de seccién

Respeto de Normas Laborales.

Dimensién del
Desempefiio

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Calidad

Dimensién del
Desempeiio

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Elegir una
valoracién de
la Escala

Medio Bajo

Medio Bajo

Medio Bajo

Bajo

Alto

35.0

Elegir una
valoracién de
la Escala

Alto

Medio Bajo

Bajo

41.7
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Area temética Pregunta detonadora

9.- ¢{Como valora el desempeio presupuestario (presupuesto
modificado con respecto al presupuesto devengado) del
programa en el afo que se esta evaluando?

10.- ¢Se identificé en el afo a evaluar, asignacion presupuestaria
a partidas de gasto autorizadas a la Dependencia o Entidad
Paraestatal, relacionadas con la produccién o entrega de bienes
y servicios del programa evaluado?

Ejercicio 11.- ¢Como valora la congruencia programatica-presupuestal del
presupuestal programa o recurso evaluado (porcentaje de desempefio de las
metas del POA, respecto al porcentaje del presupuesto

devengado)?

12.-¢éComo  valoraria la  transparencia de informacion
presupuestaria en funcion de la accesibilidad a la informacioén,
con respecto al ejercicio de los recursos publicos vinculados al
programa evaluado?

Dimension del
Desemperiio

Economia

Calidad

Eficiencia

Calidad

Resultado de seccién

Area temética Pregunta detonadora

13.- ¢Las poblaciones potencial, objetivo y atendida o en su caso
el area de enfoque se encuentran identificadas en el diagndstico
del Programa presupuestario estatal u otros documentos de
similar naturaleza?
14.- Existe una estrategia de cobertura para otorgar los bienes y
servicios del programa:
— Documentada
— Sistematizada
— Que define los tipos de apoyo;
— Que considera mecanismos para la seleccién,
verificacion, seguimiento, depuracién y/o actualizacion
de la poblacién objetivo; y
Andlisis de la — Que define cudles son los factores determinantes que
cobertura favorecen u obstaculizan la atencion de dicha poblacién
15.- En caso de que aplique, el programa evaluado écuenta con
un padrén de beneficiarios y este cumple con los siguientes
criterios: Folio unico o CURP de la persona beneficiaria; nombre
completo de la persona beneficiaria; tipo de apoyo otorgado
(econdémico o especie); monto o en su caso concepto del apoyo
otorgado; se encuentra actualizado; se encuentra publicado en
portal institucional de la Unidad responsable del programa a
evaluar?

De forma adicional, écontiene algunas variables de analisis en
especifico como: sexo, género, edad, etnia, discapacidad, nivel
educativo, entre otras?

Dimensién del
Desempefio

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Resultado de seccién

Area temética Pregunta detonadora

16.- De ser el caso, éel programa o recurso ha sido evaluado con
anterioridad y se han planteado Aspectos Susceptibles de Mejora
(Compromisos de mejora)?

Andlisis de
atencién a ASM

Dimensién del
Desempeiio

Calidad

Elegir una

valoraciéon de

la Escala

Medio Alto

Alto

Alto

Alto

93.8

Elegir una

valoracién de

la Escala

Bajo

Bajo

No Aplica

0.0

Elegir una

valoraciéon de

la Escala

No Aplica
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i Dimensién del LR i
Area tematica Pregunta detonadora valoracién de
Desemperiio
la Escala
17.-En caso de que existan écomo valoraria el nivel de Atencion
de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) o Compromisos . .
. . Eficacia No Aplica
de mejora por parte de la Unidad responsable del programa
evaluado, generado en aios anteriores?
18.- ¢Se identifican y son vigentes las mejoras en los programas
o recursos evaluados como resultado de la atencién a las . .
Calidad No Aplica

recomendaciones y/ Compromisos de mejora emitidos en
evaluaciones anteriores?

Resultado de seccién No Aplica
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